
 الشروغ والأخكام

 الحساباث

دخٟٔ بها الٗمُل لضي البى٪ وحكمل، خُثما ٣ًخط ي  الخؿاباث ٣ًهض بها الخؿاب )الخؿاباث( الؤؾلامُت التي ًٟخدها وٍ

 .الؿُا١، الخؿاب الجاعي و / أو خؿاباث االإًاعبت

 فخذ الحساب اسخمارة

ئل٨تروهُت( بالهُٛت التي ًىو ٖليها البى٪ خؿبما ًخم ٣ًهض بها اؾخماعة ٞخذ الخؿاب )ؾىاء ٧اهذ اؾخماعة وع٢ُت أو 

ى٢ٗها أو ًإ٦ضَا أو ٣ًبلها الٗمُل ُٞما ًخٗل٤ بٟخذ خؿاب ا مً ٢بل البى٪ مً و٢ذ لآزغ وٍ  .ئنضاعَ

 

 الىهيل

غاى الجؼء )ص( مً َظٍ الكغوٍ والأخ٩ام، أي َغٝ زالث ًُلب مىه و / أو ٌُٗىه البى٪ لدكُٛل  الى٦ُل ٣ًهض به، لٚأ

 .PINصاعة خؿاب أو بُا٢ت أوالغ٢م الؿغي أو ئ

 

 الىهلاء

غاى الأحؼاء )َـ( و )و( مً َظٍ الكغوٍ والأخ٩ام، الصخو )الأشخام(، ؾىاء الاٖخباعي أو ٚحر  الى٦لاء٣ًهض بهم، لٚأ

ُت ٖبر الؤهترهذ )خؿبما ٩ًىن  خباعي، الظي ٌُٗىه البى٪ لخ٣ضًم أي حؼء مً الخضمت أو لضٖم الخضماث االإهغٞ اٖلا

 لخا٫(. ا

 

 الصراف الآلي أجهسة

الى٣ضًت أو أحهؼة ئًضإ الى٣ض والك٩ُاث أو أي ما٦ُىت أو  مسههت للمٗاملتآلت  أي الهغاٝ الآلي أو  أحهؼة٣ًهض بها 

حهاػ ٌٗمل بالبُا٢ت ؾىاء ٧ان جابٗا للبى٪ أو لٛحرٍ مً البىى٥ أو االإإؾؿاث االإالُت الأزغي التي ًغشخها البى٪ مً و٢ذ 

ُت أو زضماث صٞ ا مً الخضماث االإهغٞ  ٘ الٟىاجحر الأزغي. لآزغ، والتي ج٣بل و / أو ًمىذ ه٣ض وق٩ُاث بالإياٞت ئلى ٚحرَ

 



 االإفىض  الشخص

الصخو االإٟىى" ٣ًهض به الصخو االإٟىى مً ٢بل الٗمُل )ؾىاء في اؾخماعة ٞخذ الخؿاب أو زلاٝ طل٪( للٗمل "

 بالىُابت ًٖ الٗمُل ُٞما ًخٗل٤ بالخؿاباث وأًت مٗاملاث زانت بهظٍ الخؿاباث.

 

 بىكال

 .لخابٗت أو زلٟاؤٍ واالإخىاػ٫ لهمالبى٪ ٌٗني بى٪ هؼوي أو أي مً ٞغوٖه وقغ٧اجه ا

 

 العمل االإصرفي  يىم

 .ج٩ىن ُٞه البىى٥ ٖاصة مٟخىخت للٗمل في ؾلُىت ٖمان ًىم الٗمل االإهغفي ٣ًهض به أي ًىم

 

 االإسخفيذ

٤ أحهؼة الأ  االإٗني لاؾخلاماالإؿخُٟض ٣ًهض به االإخل٣ي  مىا٫ االإدىلت مً ٢بل البى٪ بىاء ٖ ى حٗلُماث الٗمُل ًٖ َغٍ

 .بمىحب َظٍ الكغوٍ والأخ٩ام الهغاٝ الآلي، أو مً زلا٫ اؾخسضام بُا٢ت، أو أًت زضماث أزغي ج٣ضم

 

 دفع الفىاجير 

االإغا٤ٞ أوالاجهالاث أو الكغ٧اث أو الهُئاث الأزغي مً زلا٫ الخضمت ب الخانت ٟىاجحر لل الآلي ضٞ٘الصٞ٘ الٟىاجحر ٣ًهض به 

ا البى٪  .أو أي ٢ىىاث ًىٞغَ

 

 البؼاكت



ا البى٪ لخم٨حن الٗملاء مً الخهى٫ ٖ ى الخضماث  هضعَ البُا٢ت ٣ًهض بها بُا٢ت البى٪ أو أي بُا٢ت مملى٦ت للٛحر وٍ

ُت الأزغي  ا مً الخضماث االإهغٞ اث وٚحرَ االإسخلٟت، بما في طل٪ ٖ ى ؾبُل االإثا٫ لا الخهغ، السخب الى٣ضي واالإكترً

 .واالإٗلىماث طاث الهلت بالخؿاب

 

 السحب الىلذي

وأحهؼة الهغاٝ  الٟغوٕسخب الى٣ضي ٣ًهض به ئحغاء سخب ه٣ضي مً خؿاب ًدخٟٔ به لضي البى٪ باؾخسضام ال

ا مً مىاٞظ السخب الى٣ضي الأزغي االإخاخت مً ٢بل البى٪ حرَ  .الآلي وه٣اٍ البُ٘ وٚ

 

 (CBO) 

 البىك االإرهسي العماوي

 

 البىذ 

 .الكغٍ ٣ًهض به أي بىض مً َظٍ الكغوٍ والأخ٩ام

 

 ىماث السريتاالإعل

ت ٣ًهض بها حمُ٘ االإٗلىماث االإخٗل٣ت بالٗمُل، بأي ق٩ل مً الأق٩ا٫، وحكمل االإٗلىماث التي ج٣ضم  االإٗلىماث الؿغٍ

أو مكخ٣ت مً أو  وأًت وز٣ُت أو مل٠ ئل٨ترووي أو أي وؾُلت أزغي لاؾخٗغاى أو حسجُل االإٗلىماث والتي جخًمً قٟاَُت

 ثني منها االإٗلىماث التي: ٌؿد ميؿىزت مً َظٍ االإٗلىماث؛ ول٨ً

 . ج٩ىن أو أنبدذ مٗلىماث ٖامت؛ أو1

ش الؤٞهاح له ًٖ االإٗلىماث 2 ت. أو مٗغوٞت مً ٢بل البى٪ ٢بل جاعٍ ا ٚحر ؾغٍ . ًخم جدضًضَا ٦خابت و٢ذ الدؿلُم باٖخباعَ

ت البى٪، ٚحر مخهل بالٗ ش، مً مهضع ٩ًىن، ب٣ضع مٗغٞ  مُل.أو التي خهل ٖليها البى٪ بٗض طل٪ الخاعٍ

 



 عملاء الشرواث

ت الأزغي. ٖملاء الكغ٧اث ٣ًهض بهم الٗملاء الظًً ًمثلىن  ا مً الهُئاث الاٖخباعٍ  الكغ٧اث واالإإؾؿاث وٚحرَ

 

 الجاري  الحساب

ت الؤؾلامُت، االإىٓمت ٖ ى أؾاؽ ٣ٖض ٗت  الخؿاب الجاعي ٣ًهض به الخؿاباث الجاعٍ ال٣غى االإخىا٤ٞ م٘ الكغَ

دخٟٔ بهالؤؾلامُت والظي ًٟخده   الٗمُل لضي البى٪. وٍ

 

 العميل

م ٦هاخب خؿاب أو اؾم خؿاب مظ٧ىع في  الٗمُل ٣ًهض به الٗملاء الأٞغاص أو الٗملاء مً الكغ٧اث الظًً ًخم ط٦غَ

 .اؾخماعة ٞخذ الخؿاب

 

 حعليماث العميل

ا الٗمُل للبى٪ حٗلُماث الٗمُل ٣ًهض به الخٗلُماث  .التي ًهضعَ

 

 الؤيذاع 

ا  ٖبر البى٪،  خم ئصاعجه مً ٢بلبه الأمىا٫ االإىصٖت في الخؿاب أو أي خؿاب آزغ ًالؤًضإ ٣ًهض  غَ أي ه٣ُت ئًضإ ًىٞ

 .البى٪

 

 الفخىي 

ُت. الغ٢ابت ال لجىتالٟخىي ٣ًهض به عأي أو خ٨م قغعي ًهضعٍ ٖالم قغعي أو   كغٖ

 



 االإاليت االإعاملت

ئلى البى٪ ٖبر  التي جخم ًٖ بٗض وجيخ٣ل بك٩ل ئل٨ترووياالإٗاملت االإالُت ٣ًهض بها مضزل أو مجمىٖت مً االإضزلاث 

ا البى٪ مما ًدؿبب في خغ٦ت الأمىا٫ التي جإزغ ٖ ى الغنُض )الأعنضة( االإىحىصة في الخؿاب  ال٣ىىاث التي ًىٞغَ

 )الخؿاباث(. 

 

 حسهيلاث حعريفيت 

ُٟت ٣ًهض بها اؾم الضزى٫ والغ٢م الؿغي  ٍُٟت أزغي جخٗل٤ بأي زضمت ٣ًضمها وأًت حؿهُلاث حٗغ  PINالدؿهُلاث الخٗغٍ

 البى٪.

 

 العميل الفرد 

 الٗمُل الٟغص ٣ًهض به الٗمُل الظي ٩ًىن شخها َبُُٗا. 

 

 الخعليماث

ُت ٖبر الؤهترهذ  الخٗلُماث ٣ًهض بها الىزاة٤ أو حٗلُماث الدكُٛل أو االإباصب الؤعقاصًت االإغحُٗت االإخٗل٣ت بالخضماث االإهغٞ

ا البى٪، بأي ُت ٖبر الؤهترهذ  أو تنُٛت م٨خىب والتي ًهضعَ  .في صلُل ٖ ى مى٢٘ البى٪ للخضماث االإهغٞ

 

 الؤهترهذ

 .بهضٝ حؿهُل ه٣ل البُاهاث وجباصلها التي ًخم  اؾخسضامها للمٗلىماث الاهترهذ ٣ًهض بها الكب٨ت الٗاالإُت

 

 الخذماث االإصرفيت عبر الؤهترهذ



ُت ٖبر الؤهترهذ ٣ًهض بها الخضمت  التي ٣ًضمها ، و الؤهترهذ التي ًخم الاؾخٟاصة منها بىاؾُت٨تروهُت الؤلالخضماث االإهغٞ

 .بى٪الم٨ً الٗملاء مً ئحغاء مٗاملاث مالُت ومٗاملاث ٚحر مالُت لضي لُالبى٪ 

 

 خساب الاسدثمار

دخٟٔ بهالٗمُل لضي  خؿاب الاؾدثماع ٣ًهض به خؿاب الاؾدثماع ال٣اةم ٖ ى خؿاب مًاعبت و / أو و٧الت ًٟخده وٍ

 البى٪، لٟترة مدضصة.

 

 مذة الاسدثمار

 مضة الاؾدثماع ٣ًهض بها ٞترة مً الؼمً ًخ٤ٟ ٖليها الٗمُل والبى٪ ُٞما ًخٗل٤ بدُاػة خؿاب مًاعبت أو و٧الت.

 

 خساب مشترن

 .ن أو أ٦ثر مً الٗملاء الأٞغاصًٟخده ٖمُلا الخؿاب االإكتر٥" ٣ًهض به خؿاب "

 

 هىيتالذخىل 

ت الٗمُل ٖىض اؾخسضامه َىٍت الضزى٫ هي ع٢م / اؾم  .PINالغ٢م الؿغي  م٘ الخٗغ٠ٍ االإؿخسضم لخدضًض َىٍ

 

 خاجرال

ا مً االإإؾؿاث الأزغي التي ج٣ىم بخىعٍض ؾل٘ و / أو زضماث والتي  ت أو ٚحرَ الخاحغ ٣ًهض به أي ٦ُان أو شخهُت اٖخباعٍ

 .ج٣بل البُا٢ت ٧ىؾُلت للضٞ٘ أو الخٟٔ مً ٢بل خامل البُا٢ت

 

 االإظاربت



ىٞغ  ، خُثًاعبت ٣ًهض بها قغا٦ت في الغبذاالإ حن بخىٞحر عأؽ االإا٫ )"عب االإا٫ " أو "مؿدثمغ االإًاعبت"( وٍ ٣ًىم أخض الُغٞ

ان الغبذ، ئن  خ٣اؾم الُغٞ الُغٝ الآزغ زبرجه ومهاعجه ُٞما ًخٗل٤ باؾدثماع الغأؾما٫ )"االإًاعب" أو "مضًغ االإًاعبت"(. وٍ

٣ا ليؿبت مخ٤ٟ ٖليها بِىما  هاًخدمل مؿدثمغ االإًاعبت وخضٍ الخؿاعة االإخ٨بضة، ئن وحضث)وحض، وٞ  (. في خا٫ و٢ىٖ

 

 خساباث االإظاربت

٣ا للبىض  حر، بما في طل٪ مىخجاتها البضًلت. 1.16خؿاباث االإًاعبت ٣ًهض بها، وٞ  )أ(، خؿاب الاؾدثماع وخؿاب الخىٞ

 

 غير ماليت معاملت

الؤل٨تروهُت التي جخ٩ىن مً مٗلىماث أو مجمىٖاث مً االإٗلىماث جخم ًٖ بٗض االإٗاملت ٚحر االإالُت٣ًهض بها البُاهاث 

ا مً  وجيخ٣ل بك٩ل ئل٨ترووي ُت ٖبر الؤهترهذ ُٞما ًسو الخؿاب )الخؿاباث( و / أو ٚحرَ ٤ الخضماث االإهغٞ ًٖ َغٍ

ت التي جخم  ض التي ؾِخم الخٗامل مٗها ٖ ىم٘ البى٪. و الأوكُت الخجاعٍ  .أنها حٗلُماث الٗمُل َكمل طل٪ عؾاةل البرً

 

 عمان

 ٖمان ٣ًهض بها ؾلُىت ٖمان

 

 الريال العماوي 

ا٫ الٗماوي ٣ًهض به الٗملت ال٣اهىهُت لؿلُىت ٖمان  الغٍ

 

 الذفع

٤ البى٪ مً خؿاب مكتر٥ ئلى مؿخُٟض بمىحب حٗلُماث االإكتر٥  الضٞ٘ ٣ًهض به جدىٍل الأمىا٫ ًٖ َغٍ

 



 حعليماث الذفع

ُتحٗلُماث الضٞ٘ ٣ًهض بها  هُابت ًٖ الٗملاء والتي ٢ض حكمل، ٖ ى ؾبُل االإثا٫ لا  التي ًخم صٞٗها االإضٞىٖاث االإهغٞ

لاث البر٢ُت ُت والخدىٍ ُت والخىالاث االإهغٞ  .الخهغ، الك٩ُاث االإهغٞ

 

 ولمت السر

حؿمذ  ٧لمت الؿغ ٣ًهض بها الغ٢م الؿغي الظي ًخىا٤ٞ م٘ مخُلباث الخض الأصوى مً الأمً الظي ًُلبه البى٪ والتي

ُت ٖبر الؤهترهذ  .للٗمُل بالىنى٫ ئلى الخضماث االإهغٞ

 

 الخذماث االإصرفيت عبر الهاجف

٤ الهاج٠ الى٣ا٫ مً ٢بل خاملى  ُت ٖبر الهاج٠ ٣ًهض بها الخضمت، التي ًخم الىنى٫ ئليها ًٖ َغٍ الخضماث االإهغٞ

ل الخؿاباث الظًً جىحض خؿاباتهم في ؾلُىت ٖمان، وج٣ضًم مٗلىماث ًٖ الخؿاب  ومٗلىماث ٖامت وحؿهُلاث جدىٍ

ا مً الخضماث الأزغي، التي   .٣ًضمها البى٪أمىا٫ وٚحرَ

 

 PINالركم السري 

٣ًهض به ع٢م الخٗغ٠ٍ الصخص ي الهاصع لخامل البُا٢ت والظي ٌؿمذ للٗمُل بالضزى٫ ٖ ى هٓام  PINالغ٢م الؿغي 

 ا البى٪.ال٨مبُىجغ الخام بالبى٪ مً زلا٫ الخضماث الؤل٨تروهُت التي ٣ًضمه

 

 فترة خساب الأرباح

ٞترة خؿاب الأعباح ٣ًهض بها، ُٞما ًخٗل٤ بدؿاب االإًاعبت، خؿبما حؿغي ٖ ى الٗمُل أو ٖ ى الىدى الظي ًدضصٍ 

 .(2.16التي ًخم ٞيها خؿاب الأعباح ٖ ى نىاص٤ً االإًاعبت )ٖ ى الىدى االإدضص في البىض  هي الٟترة البى٪،

 

 للربذ  خساب اخخياػي مخغير



الخؿاب الاخخُاَي مخٛحر الغبذ ٣ًهض به الخؿاب الاخخُاَي االإخٛحر للغبذ الظي ًدخٟٔ به البى٪، خؿبما ًٟىيه خاملى 

 خؿاباث الاؾدثماع، لٛغى الاخخٟاّ بالاخخُاَي )الاخخُاَُاث( االإخٛحرة.

 

 الاخخياػي االإخغير

٣ا للبىض  االإخٛحر الظي ًدخٟٔ به البى٪ الاخخُاَي االإخٛحر ٣ًهض به الاخخُاَي  )ح(. 3.16وٞ

 

 الأرباح دفع جاريخ

ض أ٢هاٍ  ش الظي ًضٞ٘ ُٞه البى٪ خهت الٗمُل مً مبلٜ الغبذ والظي ًدل في مىٖ ش صٞ٘ الأعباح ٣ًهض به الخاعٍ جاعٍ

 ( ًىما مً نهاًت ٞترة خؿاب الأعباح طاث الهلت.15زمؿت ٖكغ )

 

 الشراء

٤ اؾخسضام بُا٢ت بىاؾُت الكغاء ٣ًهض به مٗاملت قغاء ؾل٘ أو زضماث  .السخب الآلي خامل الخؿاب ًٖ َغٍ

 

 اللرض

ت، ه٣ل مل٨ُت أمى  بغص َظٍ بدُث ًلتزم الأزحر ٫ مً َغٝ ئلى آزغ، اال٣غى ٣ًهض به، ُٞما ًخٗل٤ الخؿاباث الجاعٍ

اصة ش مخ٤ٟ ٖلُه، صون أي ػٍ  .الأمىا٫، ٖىض الُلب أو في جاعٍ

 

ROP 

ت ٖمان الؿلُاهُت  ٣ًهض بها قغَ

 

 الخىفيرخساب 



خؿاب الخىٞحر ٣ًهض به خؿاب مٗاملاث )بما في طل٪ مىخجاجه البضًلت(، والظي ًخم جىُٓمه ٖ ى أؾاؽ ٣ٖض مًاعبت، 

ىٞغ ئم٩اهُت ٦ؿب عبذ ٖ ى أي عنُض ًخم الاخخٟاّ به، ولا ٣ًل ًٖ الخض الأصوى للغنُض االإدضص.   وٍ

 

 البرهامج 

حزا ٧اعص وجضٖمه قب٨ت ٖمان ؾىٍدل وقب٨ت جي س ي س ي ماؾتر٧ البرهامج ٣ًهض به هٓام الضٞ٘ الظي جضًغٍ اعص وٞ

 ؾىٍدل. 

 

 الخذمت

 .18الخضمت ٣ًهض بها االإٗنى الظي ٌكحر ئلُه االإهُلر في البىض 

 

 رسىم الخذمت

عؾىم الخضمت ٣ًهض بها، ُٞما ًخٗل٤ بالجؼء )َـ( مً َظٍ الكغوٍ والأخ٩ام، عؾىم الخضمت االإؿخد٣ت للبى٪ مً ٢بل 

ُما ًخٗل٤ بالجؼء )و( مً َظٍ الكغوٍ  االإكتر٥ ُٞما ًخٗل٤ بمسخل٠ االإٗاملاث التي ٣ًىم بها االإكتر٥ ٖ ى الخضمت. وٞ

ُت ٖبر الؤهترهذ.  والأخ٩ام، ٣ًهض به عؾىم الخضماث االإؿخد٣ت للبى٪ ُٞما ًخٗل٤ بالخضماث االإهغٞ

 

 الركابت الشرعيت لجىت

ُت هي لجىت مؿخ٣لت لبى٪ هؼوي ًخ٩ى  لجىت ا مً ٖلماء مخسههحن في مجا٫ ال٣ٟه االإالي الغ٢ابت الكغٖ ن أًٖاؤَ

 الؤؾلامي.

 

 البرامج

أو الؤحغاءاث أو ال٣ىاٖض االإ٨خىبت والىزاة٤ االإهاخبت االإخٗل٣ت بدكُٛل هٓام  خُب٣ُاثالبرامج ٣ًهض بها مجمىٖت مً ال

 .ال٨مبُىجغ



 

 االإشترن 

 في الخضمت االإسجل االإكتر٥ ٣ًهض به الٗمُل

 

 عميل إطافي

 .ئياُٞت مً هٟـ الخؿاب٣ًهض به الصخو الظي ًغشخه خامل البُا٢ت لخهضع له بُا٢ت  الؤيافيالٗمُل 

 

 SWIFTسىيفذ 

مً أحهؼة ال٨مبُىجغ جىٞغ  م٩ىهت ٣ًهض بها حمُٗت الاجهالاث االإالُت الٗاالإُت بحن البىى٥ وهي قب٨ت SWIFTؾىٍٟذ

 .حؿهُلاث اجهالاث بحن البىى٥ في حمُ٘ أهداء الٗالم

 

 TPINالسري للهاجف الركم

للهاج٠ الهاصع لخامل البُا٢ت والظي ٌؿمذ للٗمُل  الخٗغ٠ٍ الصخص ي ٣ًهض به ع٢م TPINالغ٢م الؿغي للهاج٠ 

ا مً الخضماث طاث الهلت التي ٣ًضمها البى٪. حرَ  بالىنى٫ للخضمت وٚ

 

 االإسخخذم

وع٢م حٗغ٠ٍ  ٧PINلمت مغوع و٧لمت ؾغ  ًخم حُٗحن بدُث٣ًهض به ٞغص أو أ٦ثر مً ٞغص ًٟىيه الٗمُل  االإؿخسضم

ُت ٖبر الؤهترهذ لهم/مؿخسضم له ا البى٪ للىنى٫ للخضماث االإهغٞ  .والتي ًهضعَ

 

 حعريف هىيت االإسخخذم



حٗغ٠ٍ َىٍت االإؿخسضم ٣ًهض به ع٢م جدضًض َىٍت الٗمُل أو البُاهاث التي ٣ًضمها البى٪ للٗمُل، أو التي ًيكئها الٗمُل 

ُت ٖبر الؤهترهذباؾخسضام الدؿهُلاث ا غاى جدضًض الهىٍت يمً الخضماث االإهغٞ  .لتي ٣ًضمها البى٪ لٚأ

 

 الاسخدلاق  جاريخ

ش الاؾخد٣ا١ ً ش الظي ٩ًىن جاعٍ غ ٣هض به الخاعٍ  مؿخد٣ا للغبذ، ئن وحض.  ما خؿابفي الغنُض االإخىٞ

 

 خساب / علذ الىوالت

ٟا١ الظي ٌٗحن ُٞه خامل خؿاب اؾدثماع البى٪ ٧ى٦ُل ٣ٖض الى٧الت ٣ًهض به، ُٞما ًخٗل٤ بدؿاباث الاؾدثماع، الاج

ت، بغؾىم و٧الت أو بضونها، م٘ جدمُل االإؿإولُت ال٩املت ٖ ى خؿاب خامل الخؿاب  .لإبغام مٗاملت اؾدثماعٍ

 

 العلاواث 

الىدى االإدضص في الٗلاواث حٗني ٖلاواث االإكاع٦ت في الاؾدثماع، االإٗخمضة مً البى٪ لخؿاباث االإًاعبت، في االإًاعبت )ٖ ى 

 (.3.16البىض 

 

 السواة

ٞغى ٖحن ٖ ى ٧ل ٞغص  الؼ٧اة ٣ًهض بها ٞغى ملؼم مؿخد٤ الضٞ٘، بأمىا٫ مُٗىت، لٟئاث مُٗىت مً االإؿخُٟضًً. ٞهى

 ٖىض اؾدُٟاء قغوٍ مُٗىت. 

 

 الخفسير 

 :ما لم ٣ًخٌ ؾُا١ الىو زلاٝ طل٪، ج٩ىن ال٣ىاٖض الخالُت واحبت الخُب٤ُ



حٗبحر "ٖمُل"، ٞان ٧اٞت الٗهىص والاجٟا٢ُاث والخٗهضاث والكغوٍ والالتزاماث   شخهان أو أ٦ثرٖىضما ٌك٩ل  .1

ا مً الأخ٩ام الأزغي بهظٍ الاجٟا٢ُت ومؿإولُتهم ٖ ى َظٍ الاجٟا٢ُت حٗخبر ملؼمت ٖ ى ٧ل واخض منهم  حرَ وٚ

م و / أو االإخىاػ٫ لهم ٖ ى مجخمٗحن ومىٟغصًً،٦ما ج٩ىن ملؼمت ٦ظل٪ وحؿغي ٖ ى ممثليهم الصخهُحن وزلٟاؤَ

 .هدى ج٩اٞ ي وجًامني

ت حكمل  .2 ً و / أو ٦ُاهاث اٖخباعٍ الؤقاعة ئلى أي شخو بما في طل٪ الٗمُل والبى٪ و / أو أي أشخام آزغٍ

 .االإمثلحن الصخهُحن والخلٟاء و / أو االإخىاػ٫ لهم مً الصخو

و اجداص أو َُئت هٓامُت أو و٧الت، ؾىاء الؤقاعة ئلى الصخو حكمل أي مإؾؿت أو قغ٦ت أو قغا٦ت أو حمُٗت أ .3

 .٧اهذ مدلُت أو أحىبُت

ً الأزغي الىاعصة في َظٍ الىز٣ُت هي لؿهىلت الغحىٕ ئليها ٣ِٞ، ولا ًجىػ أن جإزغ ٖ ى جٟؿحر أي  .4 البىىص والٗىاوٍ

 خ٨م مً أخ٩ام َظٍ الاجٟا٢ُت. 

٘ ٢اهىن حضًض في هٟـ االإجا٫ئٖاصة الؤقاعة ئلى خ٨م ٢اهىوي ًخًمً الؤقاعة ئلى أي حٗضًل أو جىخُض أو  .5 له،  حكغَ

٣ا لظل٪  .وحمُ٘ الأصواث أو الأوامغ ال٣اهىهُت الهاصعة وٞ

 .ال٩لماث التي حكحر ئلى االإٟغص حكمل، خؿبما ٣ًخط ي الؿُا١ طل٪، الجم٘ وال٨ٗـ بال٨ٗـ .6

 ال٩لماث التي حكحر ئلى أخض الجيؿحن حكمل الجيـ الآزغ.  .7

 .ة، ٞان الاقخ٣ا٢اث االإغجبُت بها جدمل هٟـ االإٗنىٖىضما ًخم حٗغ٠ٍ ٧لمت أو ٖباع  .8

 

 .الؤقاعاث ئلى "الكهغ" حٗني الؤقاعة ئلى الكهغ االإُلاصي

 

 الحساباث

 فخذ خساب

حنًجىػ للٗمُل، بٗض مىا٣ٞت البى٪، ٞخذ خؿاب لضي البى٪ ئطا ٧ان، في خالت  ٦ما ًيبغي في  االإسجلحن، الٗملاء الخجاعٍ

٣ا ل٣ىاهحن ؾلُىت ٖمان. أو، في خالت ال ٗملاء الأٞغاص الغاٚبحن في ٞخذ خؿاب حاعي، أن ٩ًىن م٣ُما في ؾلُىت ٖمان، وٞ

 .ؾلُىت ٖمان



وجى٢ُ٘ )أو زلاٝ طل٪ جأ٦ُض أو ٢بى٫( اؾخماعة ٞخذ الخؿاب وج٣ضًم حمُ٘ الىزاة٤ االإُلىبت  حٗبئتٖ ى الٗمُل  ًيبغي

اء بالكغوٍ التي ًدضصَا البى٪ مً و٢ذ لآزغ. ًجىػ  ىا بالىٞ بمىحب ٞخذ الخؿاب، والظي ًم٨ً بٗضٍ ٞخذ الخؿاب عَ

ٌ َلب الٗمُل في ج٣ضًغٍ االإُل٤، صون ئبضاء أًت أؾباب  .لظل٪ للبى٪ ئما ٢بى٫ أو عٞ

ً  .ًجىػ لأخض الٗملاء الأٞغاص ٞخذ خؿاب مىٟغص أو مكتر٥ م٘ ٖملاء أٞغاص آزغٍ

ت  ًجىػ للبى٪ بىاء ٖ ى َلب الٗمُل، وعَىا بخ٣ضًغ البى٪، وأي خض أصوى مً مخُلباث الغنُض أو عؾىم الخضمت الؿاعٍ

ٍ الخؿاباث لهظٍ الكغوٍ الأزغي، ٞخذ خؿاباث ئياُٞت باؾمه. ما لم ًخم الاجٟا١ ٖ ى زلاٝ طل٪، جسً٘ َظ

 ."والأخ٩ام وؾىٝ ٌكاع ئليها مجخمٗت باؾم "الخؿاب

 

 الؤيذاعاث والسحىباث

ُت مخٗاعٝ ٖليها. ًجىػ ٢بى٫ وصات٘ الٛحر في  ٤ أي مماعؾاث مهغٞ ًجىػ للبى٪ ٢بى٫ وصات٘ مً الٗملاء، ه٣ضا أو ًٖ َغٍ

 خؿاب الٗمُل، صون أن ًخدمل البى٪ أي مؿإولُت.

 .ًم ق٩ُاث وأصواث الؿضاص واالإىاص طاث الهلت للٗمُل و٣ٞا لهظٍ الكغوٍ والأخ٩امًجىػ للبى٪ ج٣ض

ىا بهظٍ الكغوٍ والأخ٩ام، ٞان السخىباث مً ٧ل هىٕ مً أهىإ الخؿاباث ًم٨ً أن جخم بىاؾُت الٗمُل، أو بىاؾُت  عَ

ا البى٪، بما في طل٪ ٖ ى  ؾبُل االإثا٫ لا الخهغ الصخو االإٟىى، وطل٪ باؾخسضام أي مً الىؾاةل التي ًىٞغَ

اؾخسضام البُا٢ت و٢ؿاةم السخب والك٩ُاث وحٗلُماث الضٞ٘ الضاةمت وأوامغ الضٞ٘ أو الخٗلُماث الؤل٨تروهُت، مً زلا٫ 

ُت ٖبر الؤهترهذ  ا البى٪، بما في طل٪ ٖ ى ؾبُل االإثا٫ لا الخهغ ه٣اٍ البُ٘ والٟغوٕ والخضماث االإهغٞ ال٣ىىاث التي ًىٞغَ

ُت ٖبر الهاج٠ الى٣ا٫ الآليوأحهؼة الهغاٝ  ا البى٪  /الثابذوالخضماث االإهغٞ غَ ٤ وؾاةِ أو ٢ىىاث أزغي ًىٞ أو ًٖ َغٍ

ىا بما ً ي  :مً و٢ذ لآزغ عَ

 أ. ؾماث و٢ُىص وقغوٍ وأخ٩ام مدضصة حؿغي ٖ ى الخؿاب طي الهلت؛ و

 بالبى٪.ب. الخض الأ٢ص ى للسخب الُىمي والغؾىم والأحٗاب االإٟغويت ٖ ى الخؿاب طي الهلت 

وصات٘ للٗمُل، ختى ًدهل البى٪ ٖ ى الى٣ض أو ما في خ٨مه ٖىض الخدهُل، في البى٪. مخدهلاث الىصات٘ لً  لً جخىٞغ 

. ٖىض ٢بى٫ بىىص للإًضإ، ٞان البى٪ ٣ًىم بضوع و٦ُل جدهُل للٗمُل ولا االإبالٜ االإؿخد٣تالبى٪  ج٩ىن مخاخت ختى ًخل٣ى

 .ىصاتً٘خدمل أًت مؿإولُت ًٖ جد٤ُ٣ َظٍ ال



ًجىػ للبى٪ جدىٍل حمُ٘ الىصات٘ بالٗملاث الأحىبُت، أو الخدىٍلاث ئلى الخؿاب، بؿٗغ الهغٝ الؿاةض لضي البى٪ لخل٪ 

ش االإٗاملت  .الٗملت في جاعٍ

وال٣غوى والسخىباث ئطا زال٠ الٗمُل أي مً  حمُ٘ الىصات٘/ ًد٤ للبى٪ ججمُض أو حٗل٤ُ ٖمل الخؿاب وعٌٞ أي

 :م. أو ئطاَظٍ الكغوٍ والأخ٩ا

 .خٗلُماث االإ٣ضمت للبى٪ ٚامًت أو مخٗاعيت أو ٚحر م٣بىلت للبى٪ال ذ. ئطا ٧اه1

. ئطا اقدبه البى٪ في وحىص أي جؼوٍغ أو مسالٟت ٢اهىهُت في أي مً االإٗاملاث )بما في طل٪، ٖ ى ؾبُل االإثا٫ لا الخهغ، 2

 الأمىا٫(؛أي مسالٟت للىاةذ البى٪ االإغ٦ؼي الٗماوي االإخٗل٣ت بٛؿُل 

 . ئطاَلب البى٪ أي حٗلُماث أو مٗلىماث أو وزاة٤ أزغي، وطل٪ بالك٩ل واالإدخىي االإغيُللبى٪. أو،3

 .. ئطا َلب مىه طل٪ البى٪ االإغ٦ؼي الٗماوي أو َُئت ؾى١ االإا٫ أو أي َُئت جىُٓمُت أزغي 4

م أن البى٪ ٣ًغ بأن الأمىا٫ االإىصٖت جدذ جهغٝ الٗمُل، ول٨ً ًجىػ للبى٪،  في ج٣ضًغٍ الخام، جُب٤ُ الغنُض عٚ

ا  ٗت الؤؾلامُت و٣ٞا لأخ٩ام الكغَٗت الؤؾلامُت التي جُب٣ها وجٟؿغَ ٣ت مخىا٣ٞت م٘ أخ٩ام الكغَ الضاةً في الخؿاب بُغٍ

ت ٖ ى هىٕ الخؿاب االإٟخىح مً ٢بل الٗمُل لجىت ُت للبى٪، و٦ظل٪ بالكغوٍ والًىابِ والأخ٩ام الؿاعٍ  .الغ٢ابت الكغٖ

ما ًخٗل٤ بأي خؿاب، أن ججاوػ الٗمُل الخض الأ٢ص ى لٗضص االإٗاملاث االإؿمىح بها لهظا الخؿاب، ٞان ئطا خضر، ُٞ

يبغي الغؾىم وأحٗاب االإٗاملاث الؼاةضة للبى٪ ج٩ىن واحبت الخُب٤ُ  ٣ا للخ٣ضًغ اؾخ٣ُاٖهاٖ ى جل٪ االإٗاملاث وٍ ، وٞ

 .االإُل٤ للبى٪، ٖ ى الخؿاب طي الهلت

 

 الخدصيلاث والخدىيلاث

ا  ئن غَ ٣ت التي ًىٞ ُت التي ج٩ىن بأمغ الٗمُل والتي ًخم ئًضاٖها )بالُغٍ الك٩ُاث / جىػَٗاث الأعباح / الخىالاث االإهغٞ

٣ا  ا ٖىانغ جدهُل، ما لم ًخم الاجٟا١ ٖ ى زلاٝ طل٪ مً ٢بل البى٪ وٞ البى٪( في الخؿاب ج٩ىن م٣بىلت باٖخباعَ

ُت الؿاةضة في البىى٥ الؤؾلامُت ٌ الك٩ُاث أوالخىالاث أو  للمماعؾاث االإهغٞ الٗاملت في ؾلُىت ٖمان. ًد٤ للبى٪ عٞ

. ًدخٟٔ البى٪ بد٣ه في أن ًسهم مً أي خؿاب أي بىىص ٚحر مؿضصة  أي أوعا١ مالُت أزغي ًخم سخبها لأمغ أي َغٝ

حر مدهلت بالإياٞت ئلى أحٗاب البى٪، صون جدمل أي مؿإولُت في خالت ٖضم جدهُل َظٍ البىىص.   وٚ



ٌ صٞ٘ أي قُ٪ أو ن٪ أو  بالسخىباث م٣ابل ق٩ُاث جدذ الخدهُل ئلا بٗض جد٣٣ها الٟٗ ي. ًد٤لا ٌؿمذ  للبى٪ عٞ

حٗلُماث، ئطا ٧ان الخى٢ُ٘ ٖليها، أو أي مضزل أو حٗضًل أو ئ٢غاع بها ٚحر م٣بى٫ للبى٪، أو ئطا ٧اهذ الأمىا٫ االإىحىصة في 

 .الخؿاب ٚحر ٧اُٞت

ُت / الك٩ُاث الىاعصة لهالر الٗمُل ٣ًىم البى٪ بضٞ٘ االإبلٜ الٟٗ ي لخد ىٍلاث الخل٨ـ / الؿىٍٟذ أو الخىالاث االإهغٞ

ُت التي ج٨بضَا البى٪.  بٗض زهم الغؾىم / الأحٗاب والٗمىلاث االإهغٞ

أوق٩ُاث أوخىالاث أو ن٩ى٥ مسخىبت ٖ ى بىى٥ زاعج ؾلُىت ٖمان )"الأصواث الخاعحُت"(    ٢بى٫ ا٤ٞ البى٪ ٖ ى ئطا و 

 للم٣انت أو الخدهُل، ٞان الٗمُل ٢ض أ٢غ ووا٤ٞ بك٩ل نهاتي وصون ٢ُض أو قغٍ ٖ ى ما ً ي: 

 .بى٪ االإسخىب ٖلُهأ. حٗخمض م٣انت أو جدهُل الأصواث الخاعحُت ٖ ى ٢ىاهحن ومماعؾاث البلض أو الضولت التي ٣ً٘ ٞيها ال

ا حؿهُل للٗمُل بىاء ٖ ى  لىزاة٤ الأحىبُتب. ًجىػ للبى٪ ٢بى٫ ا ٣ا لخ٣ضًغٍ االإُل٤ باٖخباعَ للم٣انت أو الخدهُل وٞ

ٌ أي  َلبه مً و٢ذ لآزغ. ًدخٟٔ البى٪ بد٣ه ، أو ئٖاصة أي أصواث زاعحُت في أي وزاة٤ أحىبُتفي عٞ ، خؿب ج٣ضًغٍ

 و٢ذ؛

مىصٖت لضًه، أو ًٖ ال٣ُمت التي ٣ًضمها أي بى٪  وزاة٤ مالُت أحىبُتإولُت ًٖ جد٤ُ٣ أي مؿج. لا ًخدمل البى٪ أًت 

٘ أوأزُاء الدكُٛل أو الخأزحر أو الخؿاةغ  ض الؿغَ ض أو البرً ض أو االإغاؾلاث أو٣ٞضان البرً أحىبي، أو ًٖ أي جأزحر في البرً

ا، ما لم ٌؿببها ئَما٫ البى٪ أو ؾىء الىاحمت ًٖ هٓام االإ٣انت أو ًٖ أي أحٗاب أو ه٣ٟاث أو زؿاعة مهم ا ٧ان مهضعَ

 جهغٝ مخٗمض به. 

، وختى ٖىضما جخىٞغ الأمىا٫، ٞان البى٪ االإسخىب ٖلُه ٢ض  ص. في بٌٗ الضو٫، ٢ض ج٩ىن م٣انت الك٩ُاث م٘ خ٤ الغحىٕ

 .ًغح٘ الكُ٪ أو ٌؿترح٘ الأمىا٫ في و٢ذ لاخ٤

ة للٗمُل ٖ ى الخؿاباث بٗملت َظٍ الخؿاباث، ما لم ًدهل البى٪ ٣ًىم البى٪ ب٣ُض حمُ٘ الخدىٍلاث والخىالاث الىاعص

 ٖ ى حٗلُماث مسالٟت مً الٗمُل. ٩ًىن الؤًضإ ٖ ى أؾاؽ أؾٗاع الهغٝ الؿاةضة في هٟـ ًىم الؤًضإ. 

ٌ الضٞ٘ لأي خىالت أو جدىٍل ئطا ٧ان اؾم االإؿخُٟض وع٢م الخؿاب ٚحر مخُاب٤ م٘ سجل البى٪، أو لأي  ًد٤ للبى٪ عٞ

 .ؾبب آزغ

، عص أًت مضزلاث في الخؿاب ٖىضما ًخم لأي ؾبب اؾخٗاصة أو عص للٗمُل وبضون مىا٣ٞخه ًجىػ للبى٪، صون ئقٗاع مؿب٤

ا مً الأصواث التي جم ٢ُضَا في و٢ذ ؾاب٤ في الخؿاب. ًد٤ للبى٪  الخدىٍلاث أو الخىالاث االإالُت أوالك٩ُاث أو ٚحرَ

 .ؿضصة ومماعؾت حمُ٘ الخ٣ى١ االإخٗل٣ت بهاالاخخٟاّ بالك٩ُاث أو الأصواث ٚحر االإ

Comment [AAW1]: Meaning of bill 



ًيبغي أن ج٩ىن حمُ٘ الخدىٍلاث التي ٣ًىم بها البى٪ و٣ٞا لخٗلُماث الٗمُل أو زلاٝ طل٪ التي ٣ًىم بها الٗمُل ٖ ى 

خؿاب الٗمُل وٖ ى مؿإولُخه، ولً ًخدمل البى٪ أي مؿإولُت ئطا اهسًٟذ االإبالٜ االإىصٖت في خؿاباث الٗمُل بؿبب 

ب أو الاهسٟاى في ال٣ُمت، ولً ٩ًىن البى٪ مؿإولا ئطا لم ًخم٨ً الٗمُل مً الاؾخٟاصة مً الأمىا٫ الأزغي بؿبب الأحٗا

 .أي ٢ُىص ناصعة ًٖ الؿلُاث االإٗىُت

و ؾىء لً ًخدمل البى٪ أو أي مً مغاؾلُه االإؿإولُت ًٖ ٖىا٢ب أي مسالٟت أو جأزحر أو زُأ أو زُأ بغقي أو ئٟٚا٫ أ

في أن ًدضصوا بك٩ل صخُذ الأشخام  ًخم ج٨بضَا مً زلا٫ ٞكل مغاؾلُه ٢ض بؿبب أي زؿاعةيكأ ًجٟؿحر ٢ض 

  الاخخجاػ الأمىا٫، ئطا اٖخبر البى٪ أو مغاؾلُه َظا  اخخجاػاالإظ٧ىعًٍ في الخٗلُماث أو 
 
ت أي ملاةما ، في اهخٓاع جأ٦ُض َىٍ

٤ زُاب أو ٚحر طل٪  .شخو أو الخٗلُماث االإظ٧ىعة أٖلاٍ ًٖ َغٍ

لم ًخم صٞ٘ حمُ٘ أو أي مً َظٍ الخدىٍلاث وجم عصَا ئلى البى٪، ًجىػ للٗمُل االإُالبت ٣ِٞ ب٣ُمتها بؿٗغ الكغاء في ئطا 

 الُىم الظي جم ُٞه الاؾترصاص. لا ًخد٤٣ الاؾترصاص ختى ًخل٣ى البى٪ أمغا مدضصا مً مغاؾلُه بأن الأمىا٫ ٚحر مؿضصة وأن

 .الخٗلُماث الأنلُت ٢ض ألُٛذ

 

 الحساباثهشىف 

ض الؤل٨ترووي أو ٣ًضم البى٪  ض الٗاصي أو البرً ٤ البرً ٣ًىم البى٪ بك٩ل صوعي بخ٣ضًم ٦ك٠ خؿاب ئلى الٗملاء ًٖ َغٍ

االبى٪، بما في طل٪ ٖ ى ؾبُل االإثا٫  ال٣ضعة ٖ ى الىنى٫ للخهى٫ ٖ ى ٦كىٝ الخؿاب مً ٢ىىاث أزغي ًدُده للٗمُل

ُت الؤ لا الخهغ، ٞغوٖه ىا بضٞ٘ أًت عؾىم زضمت ًسُغٍ بها البى٪ مً و٢ذ لآزغ. ًجىػ أو ٢ىىاجه االإهغٞ ل٨تروهُت، عَ

٣ا لخ٣ضًغٍ االإُل٤، حُٛ  .لٗمُلا حر ج٨غاع ٦كىٝ الخؿاب، م٘ ئقٗاع للبى٪، وٞ

( ًىما مً 15أ. في خالت ٖضم اؾخلام ٦ك٠ الخؿاب، ًيبغي ٖ ى الٗمُل ئزُاع البى٪ بٗضم الاؾخلام زلا٫ زمؿت ٖكغ )

 .ب٨ك٠ الخؿاب الإخٗل٣تانهاًت الٟترة 

ب. في خالت وحىص جىا٢ٌ في أي مضزل أو عنُض مبحن في ٦ك٠ الخؿاب، ًيبغي ٖ ى الٗمُل ئزُاع البى٪ بهظا الخىا٢ٌ 

ش ٦ك٠ الخؿاب.15زلا٫ زمؿت ٖكغ )  ( ًىما مً جاعٍ

ها؛ و٢ض جىاػ٫ ٌٗخبر الٗمُل ٢ض خهل ٖ ى ٦ك٠ الخؿاب ووا٤ٞ بك٩ل نهاتي ٖ ى صخت االإضزلاث والغنُض الىاعص ٞي

الٗمُل ًٖ أي خ٤ في الًُٗ ٖ ى االإٗاملاث أو االإضزلاث أو أي مٗاملاث أزغي مىحىصة في الخؿاب ما لم ٣ًم الٗمُل 

٣ا لل٣ٟغة 15بازُاع البى٪ زُُا و٣ٞا لظل٪، زلا٫ زمؿت ٖكغ )  )ب( خؿب م٣خط ى الخا٫.  2.5)أ( أو  2.5( ًىما، وٞ



بأي وؾُلت أزغي ٣ًبلها البى٪ مً و٢ذ لآزغ(، ٞان الٗىىان االإبحن في اؾخماعة ٞخذ ما لم ٣ًضم الٗمُل ئقٗاعا زُُا، )أو 

ضي االإٗخمض لإعؾا٫ حمُ٘ الغؾاةل والؤقٗاعاث والخٗلُماث و٦كىٝ الخؿاب أو أي ئقٗاع آزغ  الخؿاب َى الٗىىان البرً

ي أي مً جٟانُل الٗمُل الىاعصة في ٖ ى الٗمُل ئبلٙا البى٪ زُُا ئطا ٧ان َىا٥ حُٛحر ف )٢اهىوي أو ٚحر طل٪(. ًيبغي

 .اؾخماعة ٞخذ الخؿاب

ضًت أو حٗلُماث أو ٦كىٝ خؿاب ئطا ٖاصث صون حؿلمها مغجحن أو أ٦ثر ٖ ى  ًجىػ للبى٪ أن ًخى٠٢ ًٖ ئعؾا٫ عؾاةل بغٍ

 . الخىالي، ختى ًدحن الى٢ذ الظي ٣ًضم ُٞه الٗمُل للبى٪ ٖىىاهه البضًل لإعؾا٫ ال٨كىٝ

٣ا لضلُل الأؾٗاع  للٗمُل أن ًُلب٤ دً وسخت ئياُٞت مً ٦ك٠ الخؿاب ٖ ى ه٣ٟت الٗمُل، وج٩ىن َظٍ الغؾىم وٞ

ت في البى٪  .الؿاعٍ

 

 أوامر الذفع الذائمت

ش  ٣ًىم البى٪ ب٣بى٫ َلباث جىُٟظ أي أمغ صاةم مً الٗمُل بكغٍ أن ٩ًىن لضي الٗمُل عنُض ٧اٝ في الخؿاب في جاعٍ

ش( الاؾخد٣ا١ لخىُٟظ َظٍ  الأوامغ. لً ٩ًىن البى٪ مؿئىلا ًٖ أي جأزحر أو زُأ في الؤعؾا٫ أو الى٣ل أو ًٖ أي زُأ )جىاعٍ

مً حاهب البى٪ ال٣اةم بالضٞ٘ أو أي مً مغاؾلُه. أ٢غ الٗمُل بأن البى٪ لً ٩ًىن مؿإولا ًٖ َظا الخأزحر أو الخُأ وأهه 

ي ًخ٨بضَا البى٪ هدُجت لخىُٟظ الأوامغ الضاةمت ًيبغي ٖ ى الٗمُل حٗىٌٍ البى٪ ًٖ الخؿاعة والأيغاع واالإهغوٞاث الت

 .التي ٣ًضمها الٗمُل

 الخعليماث

ًد٤ للٗمُل أن ًُلب مً البى٪ أن ًخهغٝ بىاء ٖ ى حٗلُماث بالٟا٦ـ )أو أي وؾُلت ئل٨تروهُت أزغي ٣ًبلها البى٪ مً 

غ، جدىٍل الأمىا٫ مً وئلى وصازل و٢ذ لآزغ( ُٞما ًخٗل٤ بالخؿاب )الخؿاباث(، بما في طل٪ ٖ ى ؾبُل االإثا٫ لا الخه

 البى٪، والؤنهاء االإب٨غ للاؾدثماعاث وججضًضوحؿىٍت الاؾدثماعاث.

ًد٤ للبى٪ أن ٌٗخبر الخٗلُماث بالٟا٦ـ أو بالهاج٠ حٗلُماث أنلُت ومٟىيت بك٩ل ٧امل وملؼمت ٖ ى الٗملاء، وأن 

مىاؾبا. ًد٤ للبى٪، في ج٣ضًغٍ االإُل٤، مٗالجت أو  ًخسظ الخُىاث االإخهلت أو ال٣اةمت ٖ ى جل٪ الخٗلُماث، خؿبما ًغاٍ

ٌ أي حٗلُماث بالٟا٦ـ أو بالهاج٠ ٣ًضمها الٗمُل، بما في طل٪ ٖ ى ؾبُل االإثا٫ لا الخهغ، ئطا ٧ان البى٪ ٢ض جدمل  عٞ

ىن أو مؿإولُت في جىُٟظ حٗلُماث أو أي حؼء منها، أو ئطا ٧ان جىُٟظ أي مً الخٗلُماث ؾىٝ ًإصي ئلى مسالٟت أي ٢اه

لاةدت أو ٩ًىن مًغا بمهالر البى٪. أو ئطا ٧ان مى٘ أو جأزغ البى٪ بك٩ل مباقغ أو ٚحر مباقغ ًٖ الخهغٝ بىاء ٖ ى 



ٌ الٗمل بمىحب َظٍ   لأؾباب زاعحت ًٖ ؾُُغة البى٪. ًجىػ للبى٪، خؿب ج٣ضًغٍ االإُل٤، أن ًغٞ
 
الخٗلُماث هٓغا

 .ُل وطل٪ بالك٩ل واالإدخىي الظي ًغض ي البى٪الخٗلُماث ئلا ئطا جم الخهى٫ ٖ ى جأ٦ُض مً الٗم

ًيبغي ٖ ى الٗمُل ئٖٟاء البى٪ مً أي حٗىٌٍ وأن ٌٗىى البى٪ ًٖ ويض حمُ٘ الؤحغاءاجىالضٖاوي وال٣ًاًا والخ٩ال٠ُ 

 :ق٩ل مً الأق٩ا٫ االإخٗل٣ت بما ً ي أيوالالتزاماث الىاقئت هدُجت واالإُالباث والُلباث والغؾىم واالإهغوٞاث والخؿاةغ 

م أن َظٍ الخٗلُماث ٖ ى الىدى  ٣ا لٟا٦ـ م٨خىب أو حٗلُماث َاجُٟت مً الٗمُل، عٚ أ. جهغٝ البى٪ بدؿً هُت وٞ

الىاعص أٖلاٍ ٢ض جم جىُٟظَا أو ه٣لها ًٖ َغ٤ٍ الخُأ أو جم حٗضًلها ًٖ َغ٤ٍ الاخخُا٫ أو أس يء ٞهمها أو حكىيهها في 

 زُىٍ الاجها٫ أو الؤعؾا٫؛ أو

٣ا لٟا٦ـ م٨خىب أو حٗلُماث َاجُٟت مً الٗمُل بؿبب ٞكل ئعؾالها الٟٗ ي ئلى البى٪ ب. امخى٘ البى٪ ًٖ ا لخهغٝ وٞ

أو ٞكل اؾخلام البى٪ لها لأي ؾبب مً الأؾباب، ؾىاء ٧ان طل٪ مخٗل٣ا بسُأ أو ٖضم حهىػٍت آلت الؤعؾا٫ أو الاؾخ٣با٫؛ 

 أو

غ ٧اٞت اليسخ الأنلُت مً حٗلُماث الٟا٦ـ  ئلى البى٪ زلا٫ االإضة التي ًدضصَا البى٪. ج. ٞكل الٗمُل في جمغٍ

ت في ؾلُىت ٖمان. أ٢غ  ًيبغي ٣ا لل٣ىاهحن واللىاةذ الؿاعٍ أن ج٩ىن حمُ٘ حٗلُماث الٟا٦ـ التي ٣ًضمها الٗمُل للبى٪ وٞ

٤ الٟا٦ـ هم و٢بل االإساَغ ال٩امىت واالإغجبُت باعؾا٫ الخٗلُماث ًٖ َغٍ  .الٗمُل بال٩امل، وٞ

اة الٗمُل،  ٞاهه لً ًخم ئحغاء أي وكاٍ ٖ ى الخؿاب صون الخهى٫ ٖ ى حٗلُماث حضًضة مً الىعزت في خالت وٞ

ُحن )االإٗخمضًً بمىحب حٗا٢ب ٢اهىوي وؾاعي( مً الٗمُل وطل٪ بالك٩ل واالإدخىي الظي ًغض ي البى٪  .الكغٖ

٣ا لخ٣ضًغٍ االإُل٤( الإخابٗت  / الخهغٝ ٖ ى أؾاؽ ئطا وٖىضما ًهبذ َظا الخُاع مخاخا، ٞان الٗمُل ًٟىى البى٪ )وٞ

حٗلُماجه الكٟهُت )بما في طل٪ أي حٗلُماث ًُلبها أو ٣ًضمها الٗمُل، ُٞما ًخٗل٤ بهظٍ الكغوٍ والأخ٩ام ما لم جىو َظٍ 

 الكغوٍ ٖ ى زلاٝ طل٪ نغاخت(. 

٣ا لخ٣ضًغٍ االإُل٤ أن ًخم حؿلُم الخأ٦ُض الخُي ٖ ى الخٗلُماث الكٟهُت للٗمُل بىا ؾُخه ًجىػ للبى٪ أن ًُلب وٞ

 زلا٫ الٟترة التي ًدضصَا البى٪.

ٖىضماًخم ٞخذ أي مً الخؿاباث بىاؾُت أ٦ثر مً شخو، ًد٤ لأي شخو منهم ئُٖاء أي مً َظٍ الخٗلُماث 

د٤ للبى٪ أن ٌٗخمض ٖ ى أي مً َظٍ الخٗلُماث  .الكٟهُت، وٍ

 .الدسجُلاث صخُدت وملؼمت للٗمُل الهاجُٟت للٗمُل م٘ البى٪. حٗخبر َظٍ ًجىػ للبى٪ حسجُل االإداصزاث أو الخٗلُماث

 



 وكف أوامر الذفع

ًيبغي ٖ ى الٗمُل حٗىٌٍ البى٪ يض أي أيغاع ًخ٨بضَا البى٪ ُٞما ًخٗل٤ بأي مبلٜ، ًخم ججمُضٍ امخثالا للمخُلباث 

الٛحر يض ال٣اهىهُت أو بمىحب حٗلُماث ناصعة ًٖ البى٪ االإغ٦ؼي الٗماوي أو أي َُئت مسخهت أزغي أو لأًت صٖىي ٣ًُمها 

 .البى٪

 مذخلاث خاػئت

٣ا لخ٣ضًغٍ االإُل٤، مٗالجت االإضزلاث أو  ئطا ٧ان َىا٥ أي زُأ في مضزلاث ويٗذ ٖ ى الخؿاب، ًد٤ للبى٪ جل٣اةُا، وٞ

 ٤ الخٗضًلاث طاث الهلت لخىُٟظ الخصخُداث اللاػمت. لا ًد٤ للٗمُل االإُالبت ب٣ُمت أي وصات٘ ويٗذ في الخؿاب بُغٍ

٤ الخُأ، الخُأ. وا٤ٞ  الٗمُل ٖ ى أن ًدخٟٔ البى٪ بد٣ه في االإُالبت مً حاهب واخض باالإبالٜ التي ويٗذ ًٖ َغٍ

ؾىاء مً الٗمُل أو مباقغة مً الخؿاب، وزهمها مً الخؿاب و٣ٞا لظل٪. في خالت ال٣ُام بمثل َظٍ االإُالبت / 

٣ا لخٗلُماث البى٪، ئطا لؼم االإُال ٍأن ٌؿضص في أي و٢ذ وٖ ى الٟىع َظاالإُالباث، ٣ٞض حٗهض الٗمُل ب بت / االإُالباث وٞ

 الأمغ.

 

 الخذماث االإصرفيت رسىم وأحعاب

يبغي ٖ ى الٗمُل أن ًضٞ٘ ٖىض الُلب، أي عؾىم أو  ًجىػ للبى٪، صون الغحىٕ للٗمُل، أن ًسهم مً الخؿاباث، وٍ

٣ا لهظٍ الك ُت االإ٣ضمت وٞ  للغؾىم و غوٍ والأخ٩ام و مهغوٞاث أو ٖمىلت مؿخد٣ت الؿضاص م٣ابل الخضماث االإهغٞ
 
٣ٞا

غ أمىا٫ ٧اُٞت في الخؿاباث للضٞ٘، أو ئطا أز٤ٟ  ُت االإٗخمضة واالإٗلىت مً ٢بل البى٪. ئطا لم جخىٞ وبالٗمىلاث االإهغٞ

ج٩ىن واحبت الخُب٤ُ ختى ًخم صٞ٘ َظٍ  6.3الٗمُل في صٞ٘ َظٍ الغؾىم واالإهغوٞاث أو الٗمىلاث ٞان أخ٩ام البىض 

 .االإبالٜ

 

 واالإلاصت خم الحجس 

أوعا١ مالُت أو مؿدىضاث أو  أؾهم أو وا٤ٞ الٗمُل نغاخت ٖ ى أهه ًد٤ للبى٪، في أي و٢ذ، الدجؼ ٖ ى أي أمىا٫ أو

ا مً الأنى٫ واالإمخل٩اث أًا ٧اهذ َبُٗتها االإملى٦ت باؾم الٗمُل، أو باؾم أي  جابٗت للٗمُل في أي خؿاب أو  قغ٦ت ٚحرَ

صازل أي ٞغٕ مً ٞغوٕ البى٪. ًجىػ للبى٪ في أي و٢ذ، م٣انت ٧ل أو حؼء مً الأمىا٫ أو الأؾهم أو  ما خمىٍلل ىُٓمج

ا مً الأنى٫ واالإمخل٩اث أًا ٧اهذ َبُٗتها االإملى٦ت باؾم الٗمُل، أو باؾم أي قغ٦ت  الأوعا١ االإالُت أو االإؿدىضاث أو ٚحرَ



أو في أي ٞغٕ مً ٞغوٕ البى٪ )بما في طل٪، ٖىض الا٢خًاء، ٢بل  ػمُلت أو جابٗت للٗمُل في أي خؿاب أو جغجِب جمىٍل، و /

أحل اؾخد٣ا١ خؿاب الاؾدثماع( ججاٍ أي مضًىهُت أو مبالٜ مؿخد٣ت بمىحب أي مٗاملت مالُت، جم ج٨بضَا ؾىاء بك٩ل 

ر٧ا، أي أو مدخمل، مً ٢بل الٗمُل أو أي مً الكغ٧اث الخابٗت لٗمُل البى٪ )أو ئطا ٧ان الخؿاب خؿابا مكت ٞٗ ي

مضًىهُت لأي مً الٗملاء أو أي مً الكغ٧اث الخابٗت لٗملاء الخؿاب االإكتر٥ لضي البى٪، ؾىاء مخًامىحن أو مىٟغصًً أو 

ٚحر طل٪( وؾىاء ٧ان طل٪ بىٟـ ٖملت الخؿاب أم لا. ًجىػ للبى٪ جىُٟظ أي جدىٍلاث لاػمت بؿٗغ الهغٝ الؿاةض 

ء ٖملت التزاماث الٗمُل أو الالتزاماث باؾم أي مً الكغ٧اث الخابٗت للٗمُل الٟىعي الظي ٩ًىن ُٞه البى٪ ٢اصعا ٖ ى قغا

٣ا لخ٣ضًغٍ االإُل٤. حمُ٘ الخ٩ال٠ُ  ٍبؿٗغ الهغٝ الؿاةض للبى٪ االإٗغوى ٖ ى م٩اجب البى٪، خؿبما ًدضص البى٪ وٞ

ُل وج٩ىن واحبت الضٞ٘ التي ًخ٨بضَا البى٪ ُٞما ًخٗل٤ بمماعؾت خ٤ الدجؼ واالإ٣انت والدؿىٍت ج٩ىن ٖ ى خؿاب الٗم

 ٖىض الُلب.

ًجىػ للبى٪ مماعؾت خ٣ى١ االإ٣انت ُٞما ًخٗل٤ بالأؾهم والأوعا١ االإالُت بمجغص حؿُِل َظٍ الأؾهم والأوعا١ االإالُت، 

٣ا لخ٣ضًغٍ االإُل٤ جهُٟت أو ه٣ل مل٨ُت َظٍ الأؾهم والأوعا١ االإالُت، ئطا ٞكل الٗمُل في صٞ٘ أي مً  د٤ للبى٪ وٞ وٍ

  مؿخد٣اجه.

 

 خساباث بالعملاث الأجىبيت

يبغي جىُٟظ االإٗاملاث في َظا الخؿاب  ًجىػ للٗمُل ٞخذ خؿاباث بالٗملت الأحىبُت بىاء ٖ ى مىا٣ٞت البى٪، وٍ

٤ اؾخماعاث البى٪ أو خىالاجه أو حٗلُماجه االإ٨خىبت، بىٟـ ٖملت الخؿاب  .)الخؿاباث( أو َظٍ الخؿاباث ٣ِٞ ًٖ َغٍ

الخؿاباث بالٗملت الأحىبُت لؿٗغ الهغٝ في هٟـ الُىم والٗمىلاث التي ًدضصَا البى٪ مً  الىصات٘ الى٣ضًت في جسً٘

 .و٢ذ لآزغ

السخب الى٣ضي بأوعا١ ه٣ض الٗملاث الأحىبُت أو الك٩ُاث الؿُاخُت مً خؿاباث الٗملاث الأحىبُت لؿٗغ  ًسً٘

 .الهغٝ الؿاةض والٗمىلاث التي ًدضصَا البى٪ مً و٢ذ لآزغ

بالٗملت االإدلُت أو ال٨ٗـ بؿٗغ الهغٝ الؿاةض في  أن ًدى٫ مً خؿاباجه بالٗملت الأحىبُت ئلى خؿاباجهًجىػ للٗمُل 

هٟـ الُىم الظي ًدضصٍ البى٪. أ٢غ الٗمُل بأن البى٪ لً ٩ًىن مؿإولا ًٖ أي زؿاةغ في أؾٗاع الهغٝ ٢ض 

 .ؿاباث بٗملت أزغي ًخ٨بضَاالٗمُل ٖىض جدىٍل أي مبلٜ مً الخؿاباث بالٗملت الأحىبُت ئلى الخ

 



 االإشترهت الحساباث

اؾخماعاث ٞخذ  /مً أحل ٞخذ خؿاب مكتر٥، ًيبغي ٖ ى ٖمُلحن أو أ٦ثر مً الٗملاء الأٞغاص اؾخ٨ما٫ وجى٢ُ٘ اؾخماعة

ا مً الىزاة٤ طاث الهلت لخام ي الخؿاب االإكتر٥. ؾِخم حكُٛل ٧ل خؿاب مكتر٥ ٖ ى أؾاؽ  حرَ ت وٚ الخؿاب الؿاعٍ

ت لدكُٛل حمُ٘ الخؿاباث والخضماث االإكتر٦ت  جٟىٌٍ واخض ٣ِٞ. ٧ل ٖمُل ؾ٩ُىن له صزى٫ مدؿاوي وخ٣ى١ مدؿاوٍ

٤ الخؿاب االإكتر٥. با لإياٞت ئلى طل٪، حؿغي الكغوٍ الخالُت ُٞما ًخٗل٤ بالخؿاباث التي ًم٨ً حكُٛلها ًٖ َغٍ

 :االإكتر٦ت

َظٍ الكغوٍ والأخ٩ام اجٟا١ بحن خام ي الخؿاب االإكتر٥، ج٩اٞلُا وجًامىُا، و٦ظل٪ بحن خام ي الخؿاب  أ. جمثل

 .االإكتر٥ والبى٪

صٖ ى الىدى االإدضص في اؾخماعة ٞخذ ب. ًجىػ ج٣ضًم الخٗلُماث الخانت بالخؿاب االإكتر٥ بك٩ل مىٟغص بىاؾُت ٖمُل ٞغ 

الخؿاب )بما في طل٪ السخب لهالر االإى٢٘ ٖلُه(، و٢ض وا٤ٞ خاملى الخؿاب االإكتر٥ وا٢غوا ٖ ى أن حمُ٘ الؤحغاءاث 

 .التي ٣ًىم بها البى٪ جخم و٣ٞا لخل٪ الخٗلُماث

زغي ٢ض ًخم ج٨بضَا( ؾ٩ُىن ج. ئن أي عنُض مضًً هاججًٗ الخؿاب االإكتر٥ لأي ؾبب مً الأؾباب )وأي مؿإولُت أ

مؿإولُت جًامىُت وج٩اٞلُت مً حمُ٘ خام ي الخؿاب االإكتر٥. لً ًخم ئبغاء الظمت مً أي مؿإولُت مً َظا ال٣بُل أو 

 .زلاٝ طل٪ جخأزغ بىٞاة أو عجؼ أي واخض أو أ٦ثر مً خام ي الخؿاب االإكتر٥

قُ٪ أو ن٪ أو جدىٍل أو أمغ صٞ٘ باؾم واخض أو أ٦ثر  مٟىى بأن ٣ًبل ئًضإ أو ٣ًُض في الخؿاب االإكتر٥ أي ص. البى٪

 .مً خام ي الخؿاب االإكتر٥

٣ا لخ٣ضًغٍ االإُل٤ وصون مىا٣ٞت مؿب٣ت، ول٨ً م٘  َـ. وا٤ٞ خاملى الخؿاب االإكتر٥ نغاخت ٖ ى أهه ًد٤ للبى٪، وٞ

الغنُض الضاةً أو أي حؼء  الؤزُاع الىاحب، لأي مً خام ي الخؿاب االإكتر٥، الدجؼ ٖ ى الخؿاب االإكتر٥، وجىُٟظ ٧ل

مىه، الإ٣انت أي مبالٜ )ٞٗلُت أو مدخملت أو مؿخد٣ت الضٞ٘ أو ٚحر مؿخد٣ت الضٞ٘( ٢ض ج٩ىن مؿخد٣ت للبى٪، مً أي 

 .الخؿاب االإكتر٥ وم٣انت مبلٜ جل٪ االإضًىهُت مً عنُض الخؿاب االإكتر٥ مً خام ي

الدجؼ ٌؿغي ٖ ى خهت خامل الخؿاب االإكتر٥ ٣ِٞ،  حٗغى أخض خام ي الخؿاب االإكتر٥ لأمغ حجؼ، ٞان َظا و. ئطا

ئطا أقاع ئلى طل٪ خاملى الخؿاب االإكتر٥ في َلب ٞخذ الخؿاب االإكتر٥، وطل٪ اٖخباعا مً ًىم ئزُاع البى٪ بأمغ الدجؼ 

اع االإظ٧ىع. ٣ًىم البى٪ بى٠٢ السخب مً الخؿاب االإكتر٥ ئلى خض الخهت االإذجىػ ٖليها، وبالخالي ٞاهه ٌؿعى ئلى ئزُ

ش الؤزُاع بأمغ الدجؼ ٖ ى ٖىىاهه 14خام ي الخؿاب االإكتر٥ أو ممثلهم بأمغ الدجؼ زلا٫ أعبٗت ٖكغ ) ( ًىما مً جاعٍ

االإبحن في همىطج ٞخذ الخؿاب، قغٍُت أن لا ًإزغ ٞكل البى٪ في ج٣ضًم َظا الؤزُاع ٖ ى خ٣ى١ البى٪ بمىحب َظا 



ٗخبر أي بى٪. البىض، أو أن جإصي ئلى وكىء أي مؿإولُت زانت بال خامل الخؿاب ئزُاعا لهم ل مً ٢بل البى٪ئزُاع وَ

 حمُٗا.

ىا بؿُاؾاث البى٪، ًد٤ للبى٪ ئنضاع البُا٢ت ل٩ل واخض مً خام ي الخؿاب االإكتر٥ أو الخدضًض ئطا ٧ان ٧ل منهم  ػ. عَ

تزاماث التي جيكأ مً مٟىى بالخٗامل م٘ الخؿاب بخى٢ُ٘ واخض ٣ِٞ، وأنهم مؿئىلىن جًامىُا أو ٞغصًا ًٖ حمُ٘ الال

 .اؾخسضام َظٍ الخضمت

ح. ًجىػ للبى٪ أن ٌؿخمغ في الاٖخماص ٖ ى االإٗلىماث الىاعصة في اؾخماعة ٞخذ الخؿاب ختى ًسُغ بسلاٝ طل٪ مً ٢بل 

 .واخض أو أ٦ثر مً خام ي الخؿاب االإكتر٥

اة أخضخام ي الخؿاب االإكتر٥، ٞاهه ًد٤ للبى٪، و٣ٞا لخ٣ضًغٍ االإ1  :ُل٤. في خالت وٞ

لك٩ل وال٣غوى والسخىباث ختى ًخل٣ى البى٪، با . ججمُض أو حٗل٤ُ حكُٛل الخؿاب االإكتر٥ وعٌٞ أي وحمُ٘ الىصات2٘

، مٗلىماث صخُدت وأصلت وحٗلُماث زانت بالجؼء الخام باالإخىفى الخامل للخؿاب االإكتر٥ في الظي ٣ًبله البى٪

 أوالغنُض الضاةً مً الخؿاب االإكتر٥ )"حؼء الٗمُل"(؛ 

٣ا لهظٍ الخٗلُماث الصخُدت التي ًخل٣اَا البى٪ مً َإلاء الأشخام االإٟىيحن . 3 ٣ًىم البى٪ بخىػَ٘ حؼء الٗمُل وٞ

٣ا للؿلُت ال٣ًاةُت االإسخهت. لا ًد٤ للٗملاء البا٢حن ٖ ى ٢ُض  ت في الى٢ذ الخالي، وٞ بمىحب ٢ىاهحن الخٗا٢ب الؿاعٍ

 .الإخىفىالخُاة الاؾخٟاصة مً الجؼء الخام بالٗمُل ا

 

 عملاء الشرواث

ىا بأًت حٗلُماث نغٍدت م٨خىبت مً الٗمُل  حٗهض الٗمُل وأ٢غ بأهه، عَ

دت مً الصخو االإٟىى1  .. لا ًخهغٝ البى٪ ئلا بىاء ٖ ى حٗلُماث نغٍ

مٗحن مً ٢بل الٗمُل ًيبغي أن ٩ًىن لضًه وبك٩ل ٧امل الىزاة٤ ال٣اهىهُت للٗمل بالىُابت ًٖ و  . أي شخو مٟىى2

ذ الٗمُل أهه ًجىػ للبى٪ الامخثا٫ والٗمل  في حمُ٘ االإٗاملاث م٘ البى٪ بسهىم الخؿاب ووا٤ٞ الٗمُل بك٩ل نغٍ

 لأًت حٗلُماث ٣ًضمها َظا الصخو االإٟىى
 
٣ا  صون خهغ. و وٞ

ً، صون ئزُاع زُي مؿب٤ للبى٪. لا ًجىػ ل3  .لصخو االإٟىى جٟىٌٍ الهلاخُاث االإمىىخت له ئلى آزغٍ



ُماث ٚحر واضخت أو ئطا خهل البى٪ ٖ ى حٗلُماث مخًاعبت، ًجىػ للبى٪ أن ًسخاع ٖضم الخهغٝ حٗل أي ئطا٧ان َىا٥

ٚحر ملؼم بالخد٤٣ مً  ٖ ى ٧ل أو أي مً َظٍ الخٗلُماث ختى ًخم ٞ٪ اللبـ أو الخلاٝ بك٩ل ًغض ي البى٪. البى٪ بىاء  

 صخت أًت حٗلُماث.

أي ق٩ل آزغ مً أق٩ا٫  بالهاج٠ أو الٟا٦ـ أو الخُاب أو ةمخل٣ا حٗلُماثٖ ى  ئطا وا٤ٞ البى٪ ٖ ى الخهغٝ بىاء  

م أنها ؾخهضع مً ٢بل، أو ٌٗخ٣ض البى٪ أنها  الخٗلُماث، ٞان البى٪ مٟىى للخهغٝ بىاء ٖ ى َظٍ الخٗلُماث، التي ًؼٖ

الأؾالُب ؾخهضع مً ٢بل الصخو االإٟىى. أ٢غ الٗمُل وجدمل ٧ل االإساَغ االإغجبُت بى٣ل الخٗلُماث ًٖ َغ٤ٍ َظٍ 

وجىاػ٫ وأٖٟى وأبغأ طمت البى٪ مً أي وحمُ٘ االإُالباث والالتزاماث أو الخ٣ى١ التي ج٩ىن للٗمُل يض البى٪ بسهىم أو 

جيكأ ًٖ جل٪ الخٗلُماث. البى٪ ٚحر ملؼم بالخهى٫ ٖ ى جأ٦ُض أو الاؾخٟؿاع بكأن صخت الخٗلُماث. ئلا أهه ًجىػ للبى٪، 

ٖ ى َظٍ الخٗلُماث و / أو صون أن ٩ًىن مًُغا لل٣ُام بظل٪  ٌ الخهغٝ بىاء  ٣ا لخ٣ضًغٍ الخام واالإُل٤، أن ًغٞ وٞ

٤ الخأ٦ُض بم٩االإت َاجُٟت للٗمُل  .ًُلب الخد٤٣ مً الخٗلُماث ًٖ َغٍ

ُٟه و / أو و٦لاءٍ، ًٖ أي زؿاعة أو ج٩ال٠ُ أو جل٠ أو مهغوٞاث أو مُالباث  ؾُٗىى الٗمُل البى٪ ومؿئىلُه ومىْ

أي منهم )بك٩ل مباقغ أو ٚحر مباقغ( هدُجت جهغٝ البى٪ أو َظا االإؿئى٫ أو االإى٠ْ أو الى٦ُل أو َى أو  ٢ض ًخ٨بضَا

م أنها مً الٗمُل أو التي ٌٗخ٣ض البى٪ أنها نضعث مً  جأزغٍ أو امخىاٖه ًٖ الخهغٝ بىاء ٖ ى حٗلُماث الٗمُل أو ًؼٖ

 ٢بل أو لهالر الٗمُل. 

ىيه ًٖ ويض حمُ٘ الؤ  حغاءاث والضٖاوي وال٣ًاًا والخ٩ال٠ُ )بما في طل٪ الخ٩ال٠ُ أٖٟى الٗمُل البى٪ وٖ

ال٣اهىهُت(واالإُالباث والُلباث والغؾىم واالإهغوٞاث والخؿاةغ والالتزاماث الىاقئت هدُجت، أو بأي ق٩ل مً الأق٩ا٫ 

 :االإخٗل٣ت بما ً ي

م أن َظٍ الخ ٣ا لخٗلُماث ٞا٦ـ م٨خىب مً الٗمُل، عٚ ٗلُماث ٢ض جم جىُٟظَا أو ه٣لها أ.( جهغٝ البى٪ بدؿً هُت وٞ

٤ الخُأ أو جم حٗضًلها ًٖ َغ٤ٍ الاخخُا٫ أو أس يء ٞهمها أو حكىيهها في زُىٍ الاجها٫ أو الؤعؾا٫؛ أو  ًٖ َغٍ

٣ا لخٗلُماث ٞا٦ـ مً الٗمُل بؿبب ٞكل ئعؾالها الٟٗ ي ئلى البى٪ أو ٞكل اؾخلام  ب. امخى٘ البى٪ ًٖ الخهغٝ وٞ

ؾباب، ؾىاء ٧ان طل٪ مخٗل٣ا بٟكل زُأ أو ٖضم حهىػٍت آلت الؤعؾا٫ أو الاؾخ٣با٫ أو زلاٝ البى٪ لها لأي ؾبب مً الأ 

 طل٪؛ أو

غ ٧اٞت اليسخ الأنلُت مً حٗلُماث الٟا٦ـ ئلى البى٪ زلا٫ االإضة التي ًدضصَا البى٪.  ج. ٞكل الٗمُل في جمغٍ

ُا٢ت االإٟىى بالخى٢ُ٘، ٣ٖض الخأؾِـ أو لىاةده حٗهض الٗمُل بابلٙا البى٪ ٞىعا بأي حُٛحراث في الىزاة٤ الخأؾِؿُت، ب

ً أو الأشخام االإٟىيحن  الضازلُت أو حُٛحر الك٩ل ال٣اهىوي أو أي حُٛحر في جأؾِؿه، أو مجلـ الؤصاعة أوالكغ٧اء أواالإضًغٍ



اء مجلـ أو االإمثلحن أو أًت حُٛحراث في االإٟىيحن بالخى٢ُ٘. لً ًخدمل البى٪ أًت مؿإولُت في خا٫ مسالٟت أي مً أًٖ

ه وممثلُه للأخ٩ام ٖ ى الىدى الىاعص في الىزاة٤ الخأؾِؿُت أو بُا٢ت االإٟىى بالخى٢ُ٘ أو ٣ٖض  ئصاعجه وقغ٧اءٍ ومضًغٍ

 الخأؾِـ أو لىاةده الضازلُت أو جهغٝ بك٩ل ًخجاوػ خضوص ؾلُاجه. 

سهم مً الخؿاب، ؾىاء ٧ان الخؿاب اةخمان أو م٨كىٝ، أو ٧ا ن ٢ض أنبذ ُٞما بٗض ٞىى الٗمُل البى٪ لُضٞ٘ وٍ

م٨كىٞا بؿبب َظٍ الأعنضة االإضًىت، حمُ٘ االإٗاملاث الهاصعة ًٖ َإلاء االإٟىيحن للٗمل ٖلىالخؿاب، وٚحر مؿمىح 

اصة ٖ ى مبلٜ السخب ٖ ى االإ٨كىٝ. الٗمُل مؿإو٫ ًٖ أي حٗلُماث أو أوامغ ناصعة للبى٪ مً ٢بل  للبى٪ ٞغى أي ػٍ

ُت واالإالُت بما في طل٪ زُاباث الاٖخماص االإؿدىضي االإٟىيحن بالٗمل ٖ ى الخؿاب والضزى  ٫ ٖ ى ٧ل الٗملُاث االإهغٞ

 وجدىٍل الأمىا٫ وحمُ٘ االإٗاملاث بما في طل٪ َلباث الدؿهُلاث الاةخماهُت.

ُت هُابت ًٖ الٗمُل مؿئىلىن شخهُا، بالإياٞت ئلى  ئن َإلاء الأشخام االإٟىيحن الظًً ًى٢ٗىن ٖ ى االإٗاملاث االإهغٞ

ًٖ حٗىٌٍ البى٪ بال٩امل ًٖ أًت صًىن خالُت أو مؿخ٣بلُت، أو أي مبلٜ ًخ٨بض أو أي زؿاعة أو يغع الٗمُل، 

 ًخ٨بضَاالبى٪ هدُجت لأًت أٖما٫ ٚحر مكغوٖت ٣ًىمىن بها. 

حٗهض الٗمُل بأن ًؼوص البى٪ بمحزاهُت و٢ىاةم صزل مض٣٢تأو أي وز٣ُت أزغي ًُلبها البى٪ في الٟتراث وٖ ى الىدى الظي 

 .به البى٪ًُل

٪ / شخو ًمثل الكغ٦ت / االإإؾؿت  أ٢غ الكغ٧اء / االإؿاَمىن االإٗىُىن أهه في خالت ئصزا٫ حٗضًل في نلاخُاث أي قغٍ

/ االإىٓمت، ؾىاء ٧ان طل٪ هاقئا ًٖ اوسخاب أو اؾخ٣الت أو ٞهل أو هدُجت لأي حٗضًل في ٣ٖض الخأؾِـ أو حُٛحر الاؾم 

اة أو اهًمام أو اوسخاب واخض أو ٣ٞضان الأَلُت ال٣اهىهُت لأي مً ا لكغ٧اء / الأشخام أو ئٖلان ئٞلاؾه/ ئٞلاؾها أو وٞ

د٤ للبى٪ الدجؼ ٖ ى حمُ٘ مبالٜ الاةخمان الخانت بالكغ٦ت / االإإؾؿت / االإىٓمت  أو أ٦ثر مً الكغ٧اء / الأشخام، وٍ

 لهالر البى٪ لاؾترصاص مؿخد٣اجه أو لهالر أي أمغ أو خ٨م ٢ًاتي.

 

 أهىاع الحساباث

 )اللرض(  -الحساب الجاري 

للبى٪، والظي لا ٌؿخد٤ ٖلُه أي عبذ أو أي ا ئًضإ الغنُض الضاةً في الخؿاب الجاعي مً ٢بل الٗمُل باٖخباعٍ ٢غي ًخم

في الخؿاب الجاعي بال٩امل بىاء ٖ ى َلب  ق٩ل آزغ مً أق٩ا٫ الؤًغاصاث. حٗهض البى٪ بؿضاص أي عنُض صاةً لهالخه

ىا بالتزام الٗمُل بهظٍ الكغوٍ والأخ٩ام. ًجىػ للبى٪ اؾدثماع الغنُض الضاةً في الخؿاب الجاعي بالك٩ل  الٗمُل، عَ

ٗت الؤؾلامُت.  ٣ا لخ٣ضًغٍ االإُل٤، وبك٩ل لا ًخٗاعى م٘ مباصب الكغَ ًسً٘ ٞخذ الخؿاب الظي ًغاٍ البى٪ ملاةما، وٞ



م٨ً  الجاعي  خم ئقٗاع الٗمُل به، وٍ الإخُلباث الخض الأصوى للغنُض الظي ًدضصٍ البى٪ االإغ٦ؼي الٗماوي مً و٢ذ لآزغ، وٍ

 حكُٛله بالٟئاث التي ًىا٤ٞ ٖليها البى٪ مً و٢ذ لآزغ.

ٍخم ٢بى٫ الؤًضاٖاث في الخؿاب الجاعي في حمُ٘ ٞغوٕ البى٪ في و . 3.3ًخم السخب مً الخؿاب الجاعي و٣ٞا للبىض 

٤ الى٣ض والخدىٍلاث والك٩ُاث االإسخىبت ٖ ى ٞغوٕ البى٪ أو البىى٥ االإدلُت أو مً زلا٫ أحهؼة  ؾلُىت ٖمان ًٖ َغٍ

 .الهغاٝ الآلي للبى٪، أو بأي وؾُلت أزغي ٣ًبلها البى٪

ٌ صٞ٘ أي أوامغ صٞ٘ أو ق٩ُاث م٨خىبت ٖ ى هماطج أزغي ٚحر هماطج البى٪، صون أن ًخدمل البى٪ أي  ًد٤ للبى٪ عٞ

 مؿإولُت ٖ ى الؤَلا١. 

ت. ًيبغي ٖ ى الٗمُل سخب  .٣ًبل البى٪ ق٩ُاث م٨خىبت بأي لٛت أزغي  لً  الك٩ُاث باللٛخحن الٗغبُت أو الؤهجلحزً

ا مً الأصواث ال٣ابلت للخضاو٫ االإسخىبت ٖ ى الخؿاب الخالي  ًد٤ للبى٪، صون أي التزام، الىٞاء ب٣ُمت الك٩ُاث أو ٚحرَ

ب في أن ٩ًىن الخؿاب الجاعي م٨كىٞا. حٗهض الٗمُل بضٞ٘ أو عص ٧اٞت االإبالٜ االإؿخد٣ت في ختى لى ٧ان طل٪ ؾُدؿب

 .الخؿاب الجاعي االإ٨كىٝ للٗمُل ٖ ى الٟىع بىاء ٖ ى َلب البى٪

ٌ صٞ٘ ٢ُمت الك٩ُاث والسخىباث وأوامغ الضٞ٘ االإسخىبت ٖ ى الخؿا ب ًد٤ للبى٪، صون جدمل أي مؿإولُت، أن ًغٞ

ٝ   الجاعي ئطا ٧ان ، ختى لى ٧ان الٗمُل لضًه عنُض في أي خؿاباث أزغي، ما لم ٣ًم الٗمُل بترجِب طل٪ الغنُض ٚحر ٧ا

ت  ت أو الاصزاعٍ مؿب٣ا م٘ البى٪ زُُا لخُُٛت مبلٜ الك٩ُاث، أو أي مً السخىباث الأزغي مً أي مً خؿاباجه الجاعٍ

ىا بأًت عؾىم زضمت ًسُغٍ بها البى٪ مً و٢البى٪ الضوليلضي   .ذ لآزغ، عَ

يبغي ج٣ضًم ئزباث مً  ًجىػ للبى٪، صون جدمل أي مؿإولُت، أن ٣ًبل مً الٗمُل و٠٢ صٞ٘ أي قُ٪ في خا٫ أهه ٣ٞض وٍ

ت ٖمان الؿلُاهُت، أو في ْغوٝ أزغي و٣ٞا الإا ٌؿمذ به ال٣اهىن وبمىا٣ٞت البى٪. وم٘ طل٪، ٞان الٗمُل ًخدمل  قغَ

 .ل٠ُ ال٣اهىهُت( هدُجت َظٍ الخىاصرأي زؿاعة أو يغع أوج٩لٟت )بما في طل٪ الخ٩ا

خدمل مؿإولُت ٧املت ُٞما ًخٗل٤ بانضاع واؾخسضام  ًيبغي ٖ ى الٗمُل أن يهخم بالك٩ُاث الهاصعة له مً ٢بل البى٪، وٍ

ى مؿإولا في حمُ٘ الخالاث الىاقئت ًٖ ؾغ٢ت صٞتر ق٩ُاث أو ئؾاءة ئؾخسضامه أو ئؾاءة اؾخسضام أي  أي ق٩ُاث وَ

مً الك٩ُاث التي ًدخىي ٖليها، بما في طل٪ التزوٍغ، بٌٛ الىٓغ ٖما ئطا ٧اهذ ئؾاءة الاؾخسضام االإظ٧ىعة أٖلاٍ ٢ض 

ٟحن( لضي الٗمُل أو أي  ٠ )مىْ ٗىى البى٪ اشخو آزغ. ًخدمل الٗمُل ٧ل جبٗاث اعج٨بها أي مىْ لعجؼ ًٖ الؿضاص وَ

ٗمُل أن ًسُغ البى٪ ٖ ى الٟىع وزُُا ًٖ ٣ٞضان أو ؾغ٢ت أي قُ٪ أو أصاة صٞ٘ وأن ًغص في حمُ٘ الىىاحي. ًيبغي ٖ ى ال

ٖىض ئٚلا١ خؿاب طي الهلت. لا ًجىػ للٗمُل  أي ق٩ُاث أو أصواث صٞ٘ أو مىاص طاث نلت ٚحر مؿخسضمت ًخل٠البى٪ أو 



البى٪ ٖ ى الٟىع وزُُا ٖىض ٣ٞضان أو ٖ ى الٗمُل أن ًبلٜ  أن ٌُٗي أي مً صٞاجغ الك٩ُاث الخانت به للٛحر. ًيبغي

 ؾغ٢ت صٞتر الك٩ُاث، الظي في ُٚابه زلاٝ طل٪ ًخدمل الٗمُل ٧اٞت الٗىا٢ب في خالاث ئؾاءة اؾخسضامه.

ظا لا ًدى٫ صون الخ٤ ٌ ئنضاع صٞتر ق٩ُاث للٗمُل، صون ئبضاء أي ؾبب. وَ في السخب بىؾاةل  ًد٤ للبى٪ أن ًغٞ

 .أزغي 

ت لأي و٧الت اةخمان أو ال٣اةمت الالجاعي ووي٘ اؾم الٗمُل في ًد٤ للبى٪ ئٚلا١ الخؿاب  ٣ا للىاةذ الؿاعٍ ؿىصاء وٞ

 البى٪ االإغ٦ؼي الٗماوي أو أي َُئت جىُٓمُت أزغي حؿغي مً و٢ذ لآزغ.

 مبلٜ الك٩ُاث االإسخىبت ٖ ى الخؿاب الجاعي، التي لم ًخم ج٣ضًمها للؿضاص بٗض، لا ًجىػ أن جخجاوػ في أي و٢ذ ئحمالي

عنضة االإخاخت في الخؿاب الجاعي واالإخاخت للسخب. البى٪ ٚحر ملؼم بضٞ٘ ق٩ُاث مسخىبت م٣ابل مضٞىٖاث لم الأ 

جخد٤٣ أو لم ًخم حؿىٍتها في الخؿاب الجاعي. ًٟغى البى٪ عؾىم ٖ ى أي قُ٪ ًخم ئعحاٖه صون صٞ٘ بؿبب ٖضم وحىص 

 .٧اُٞت في الخؿاب أمىا٫

 

 خساباث االإظاربت

 االإؤهلت  الحساباث

ئن الخؿاباث )باؾخثىاء الخؿاب الجاعي( التي جلبي مخُلباث الخض الأصوى للغنُض ٖ ى الىدى الظي ًدضصٍ البى٪ و / أو 

لتوي، مً و٢ذ لآزغ هي ٣ِٞ التي حالبى٪ االإغ٦ؼي الٗما االإضي وختى الٟترة  ئلىوحٗامل ٖ ى أنها خؿاباث مًاعبت.  ٗض مإَ

)باؾخثىاء الخؿاب الجاعي( مخُلباث الخض الأصوى للغنُض، ئطا جم ئصعاحه في وٖاء االإًاعبت التي لا ًلبي ٞيها أي خؿاب

٣ا لىػهه في وٖاء االإًاعبت.  لً ٣ًىم و وئطا ٧ان الغنُض أ٢ل مً مخُلباث الخض الأصوى للغنُض، ؾُمىذ الخؿاب عبدا وٞ

ت.  البى٪ بٟغى أي عؾىم ئصاعٍ

 

 الحساباث

ٗمُل َى ناخب الأمىا٫ )"عب االإا٫"( ٣ٞض ٞىى البى٪ )٧ىهه"االإًاعب" أو مضًغ لأن ال جدذ خؿاب االإًاعبت،أ. 

٣ت التي ًغاَا البى٪ ملاةمت،  ٗت الؤؾلامُت بالُغٍ ٣ا لأخ٩ام الكغَ الهىضو١( لاؾدثماع أمىا٫ الٗمُل في خؿاب االإًاعبت وٞ

٣ا لخ٣ضًغٍ االإُل٤  .وٞ

 .3.3ب. ًجىػ للٗمُل السخب مً خؿاباث االإًاعبت و٣ٞا للبىض 



 .ج. ًجىػ أن ج٩ىن خؿاباث االإًاعبت بالٟئاث التي ًىا٤ٞ ٖليها البى٪ مً و٢ذ لآزغ

 

 الاسدثمار والأرباح

أ. ٣ًىم البى٪ باؾدثماع الغنُض الضاةً في خؿاباث االإًاعبت )"أمىا٫ االإًاعبت"( التي ًدخٟٔ بها الٗمُل، في وٖاء 

اء االإًاعبت"( م٘ الأمىا٫ مً خ٣ى  ً، وجضاع وحؿدثمغ مً ٢بل اؾدثماعي مكتر٥ )"وٖ ً الآزغٍ ١ مل٨ُت البى٪ واالإؿدثمغٍ

ٗت الؤؾلامُت ٣ا لأخ٩ام الكغَ  .البى٪ في أنى٫ مُٗىت )"أنى٫ االإًاعبت"( صون ٢ُىص وٞ

ب. الأعباح )"أعباح االإًاعبت"( االإد٣٣ت هدُجت اليكاٍ الاؾدثماعي للبى٪ جدذ البىض الٟغعي )أ( أٖلاٍ، جىػٕ بحن البى٪ 

 :ى الىدى الخاليوالٗمُل، ٖ 

ئصاعة الأمىا٫ التي ٣ًضمها البى٪ بمىحب َظٍ الاجٟا٢ُت، ًد٤ للبى٪ خهت بيؿبت مدضصة مؿب٣ا مً أعباح  . م٣ابل1

 االإًاعبت، ًٖ ٞترة الاؾدثماع االإ٣ابلت )"خهت االإًاعب مً الغبذ"(؛

ً ٖ ى أؾاؽ . االإخب٣ي مً عبذ االإًاعبت، بٗض زهم خهت االإًاعب مً الغبذ )"مبلٜ الغبذ"(، 2ً ىػٕ بحن االإؿدثمغٍ

ـَ(.  16.3الٗلاواث و٣ٞا للبىض  ٣ا الإٗض٫ ؾىىي)"مٗض٫ الغبذ"( ٌؿغي ٖ ى الٟئت و ) ٍخم جدضًض خهت الٗمُل مً الغبذ وٞ

ش صٞ٘ الغبذ طي الٗلا٢ت خم صٞٗه في جاعٍ  .طاث الهلت التي ًيخمي لها اؾدثماع االإًاعبت الخام بالٗمُل، وٍ

ىا٤ٞ ٖليها الٗمُل في ٣ٖض االإًاعبت . خهت االإًاعب مً الغبذ3 ت ٖ ى ٧ل ٞئت ًدضصَا البى٪ وٍ  .والٗلاواث الؿاعٍ

م٨ً  . خهت االإًاعب مً الغبذ والٗلاواث4 االإدضزت والؿاةضة التي حؿغي ٖ ى ٧ل ٞئت ًخم ٖغيها في ٞغوٕ البى٪، وٍ

٣ا للمماعؾاث الؿاةضة للبى٪. ًدخٟٔ البى٪ بد٤ حُٛحر  خهت االإًاعب في الغبذ و / أو  الخهى٫ ٖليها مً البى٪ وٞ

ا ٖىض بضء ٞترة خؿاب  ٗخبر َظا الخٗضًل ؾاعٍ ت، وَ ٣ا للىاةذ و / أو الخىحيهاث الؿاةضة الؿاعٍ الٗلاواث مً و٢ذ لآزغ وٞ

َٗخبر الٗمُل ٢ض ٢بل َظا الخٗضًل ئطا لم ًخل٤ البى٪ أي ئزُاع ٖ ى زلاٝ طل٪ و الغبذ التي ج ي َظا الخٗضًل مباقغة. 

ش ئنضاع َظا الخٗضًل. 7) زلا٫ ؾبٗت  ( أًام مً جاعٍ

له ٖ ى أهه يمان أو حٗهض مً البى٪ بأًت أعباح  ج. أ٢غ الٗمُل بأهه لا ًىحض في َظٍ الكغوٍ والأخ٩ام ما ًم٨ً جأوٍ

، ًسو اؾدثماع االإًاعبت. الٗمُل ٖ ى صعاًت مً الىهِب أو الىهِب بال٩املمًمىهت، أو أي ؾضاص مًمىن لأي حؼء 

نُض في خؿاباث االإًاعبت )بما في طل٪ ئًضاٖاث االإًاعبت الأنلُت( مٗغى لخؿاةغ مدخملت هاحمت ًٖ زؿاعة بأن ٧ل الغ 

مخ٨بضة بكأن أنى٫ االإًاعبت، وأن َظٍ الخؿاةغ ٢ض جإزغ ختى ٖ ى أنل مبلٜ الأمىا٫ التي أوصٖها الٗملاء في خؿاب 

 .اؾدثماع االإًاعبت



اؾدثمغ البى٪  االٗمُل وخضٍ. ول٨ً، ئطا زلا٫ ٞترة خؿاب الغبذ ًخدمله ص. أي زؿاةغ مخ٨بضة ٖ ى ئًضاٖاث االإًاعبت

٦ظل٪ مبلٜ مٗحن في أنى٫ االإًاعبت )ؾىاء مً أمىا٫ خ٣ى١ مل٨ُت البى٪ أو ٚحر طل٪(، ًخم خُيئظ ج٣ؿُم َظٍ الخؿاةغ 

ا الٗمُل والبى٪ في أنى٫ االإًاع  ٣ا للمبالٜ التي اؾدثمغَ بت. وم٘ طل٪، ٞان البى٪ بحن الٗمُل والبى٪ بك٩ل جىاؾبي وٞ

أو مسالٟخه في جىُٟظ واحباجه ٦مًاعب خؿب َظٍ الكغوٍ والأخ٩ام. في  أي زؿاعة حٗؼي ئلى ئَماله )٦مًاعب( ًخدمل

خا٫ ج٨بض مثل َظٍ الخؿاةغ زلا٫ ٞترة الاؾدثماع، لا ًد٤ للبى٪ الخهى٫ ٖ ى خهت االإًاعب في الغبذ الخانت بٟترة 

 .الاؾدثماع َظٍ

 ؿاب مبلٜ الغبذ وئزُاعٍ للٗمُل في حضو٫ الغبذ الؿاعي. َـ. ًخم اخد

ش ؾضاص الغبذ الؿاعي،  و. ًد٤ للبى٪ جدضًض الأعنضة الخخامُت في الخالاث التي ًخم ٞيها ئٚلا١ خؿاب االإًاعبت ٢بل جاعٍ

د٤ للٗمُل الخهى٫ ٖ ى الأعباح االإؿخد٣ت ٖ ى أمىا٫ االإًاعبت ًٖ ٞترة الاؾدثماع طاث الهلت. الٗمُل ًٖ  ىاػ٫ ج ئطا وٍ

 خ٣ه في أي مُالباث أزغي في أعباح البى٪ في َظا الخهىم. 

ً في  ػ. ئن البى٪ ٦مًاعب، ٢ض ٞىيه الٗمُل لُسهم، ئطا لؼم الأمغ، وؿبت مُٗىت مً عبذ االإًاعبت االإؿخد٤ للمؿدثمغٍ

غاى اء االإغابدت، باٖخباعٍ اخخُاَي مساَغ اؾدثماع، وطل٪ لٚأ  :وٖ

بى٪ الؤؾلامي مً صزل خام ي خؿاباث الاؾدثماع، بٗض جسهُو خهت االإًاعب، مً أحل َظا االإبلٜ زههه ال. 1

 .حُُٛت الخؿاةغ االإؿخ٣بلُت لخام ي خؿاباث الاؾدثماع

ٟترة الاؾدثماع التي لم ًخم جد٤ُ٣ أعباح ٞيها بٗض، لخام ي خؿابا االإًاعبت الظي حؿخد٤ و / أو ل مسههت. صٞ٘ أعباح 2

خي صٞ٘ أعباح. ًخم صٞ٘ َظٍ االإبلٜ ٖ ى أؾاؽ مبلٜ الغبذ االإٗلً ؾاب٣ا لآزغ ٞترة خؿاب عبذ  ًخم جهُٟت ئًضاٖاتهم بحن جاعٍ

٧املت. ٣ًىم البى٪، ٖىض جد٤ُ٣ أعباح ٞترة خؿاب الغبذ، بخجضًض اخخُاَُاث مساَغ الاؾدثماع بمبلٜ الغبذ الٟٗ ي 

لها صٞ٘ الأعباح، ول٨ً لم ًخد٤٣. م٣ابل جل٣ي مبالٜ لٗضص الأًام االإى٣ًُت زلا٫ ٞترة خؿاب الغبذ والتي ًخم زلا االإؿخد٤

ش صٞٗالغبذ الؿاعي بمىحب َظا البىض  ٖ ى الٗمُل أن ًدىاػ٫ ًٖ خ٣ه في الٟغ١ بحن مبلٜ  )ػ(، ًيبغي 3.16الأعباح ٢بل جاعٍ

ش الغبذ الٟٗ ي االإضٞىٕ للٗمُل ومبلٜ الغبذ الظي ٧ان ؾُد٤ للٗمُل الخهى٫ ٖلُه زلاٝ لى جم صٞ٘ مبلٜ ا لغبذ في جاعٍ

 .الاؾخد٣ا١

كغٝ  3.16عبذ االإًاعبت ٖ ى الىدى االإبحن في َظا البىض  الاؾخٟاصة مً. 3 )ػ( ٩ًىن ٣ِٞ لهالدخاملُدؿاب االإًاعبت وَ

ُت بالبى٪. ًدخٟٔ البى٪ بد٣ه في اؾدثماع اخخُاَي مساَغ الاؾدثماع في أي مىخجاث مخىا٣ٞت  لجىتٖلُه  الغ٢ابت الكغٖ

ٗت الؤؾلامُت، قغٍُت أن جخم َظٍ الاؾدثماعاث ٖ ى مساَغ الٗمُل الخانت، وأن البى٪ لا ًخدمل مؿئىلُت أي  م٘ الكغَ

 .زؿاةغ ًخ٨بضَا البى٪ هدُجت َظٍ الاؾدثماعاث



ى٪، ٦مًاعب، مٟىى مً ٢بل الٗمُل بمىحب َظٍ الاجٟا٢ُت ٖ ى أن ًسهم، ئطا لؼم الأمغ، وؿبت مُٗىت مً . ئن الب4

غاى الخٟاّ ٖ ى مؿخىٍاث أعباح لخامل  ً في وٖاء االإغابدت، ٧اخخُاَي مخٛحر، لٚأ عبذ االإًاعبت حؿخد٤ للمؿدثمغٍ

جىػَ٘ خهت االإًاعب. ئطا ججاوػ الغنُض االإبلٜ الاؾدثماع وخامل خ٣ى١ االإل٨ُت ًيبغي أن ًخم طل٪ الخهم بٗض  خؿاب

، ًيبغي خُيئظ ٢ُض االإبلٜ الؼاةض باٖخباعٍ ئٖٟاء مً الاخخُاَي ئلى خهت الُغٝ االإٗني مً الضزل لخل٪ مخضبغاالظي ٌٗخبر 

ٗت الٟترة االإالُت بٗض جسهُو خهت االإًاعب. ًد٣للبى٪ اؾدثماع اخخُاَي الغبذ االإخٛحر في أي مىخج مخىا٤ٞ م٘ الك غَ

ُت أن ًخم َظا الاؾدثماع ٖ ى مساَغ الٗمُل الخانت، ولً ًخدمل الٗمُل مؿئىلُت أي زؿاةغ ًخ٨بضَا  الؤؾلامُت، قغٍ

 البى٪ هدُجت َظٍ الاؾدثماعاث.

٣ا للكغوٍ الخالُت ت، وٞ  :ح. ًجىػ للٗمُل سخب أمىا٫ االإًاعبت مً خؿاباث االإًاعبت ٢بل اهتهاء مضة الاؾدثماع الؿاعٍ

ش الظي جم ُٞه اؾدثماع أمىا٫ االإًاعبت طاث الهلت في خؿاب االإًاعبت  . اه٣ًاء1 مضة لا ج٣ل ًٖ قهغ واخض مً الخاعٍ

ش الاؾدثماع"( مً أحل أن ًد٤ للٗمُل الخهى٫ ٖ ى خهت مً أعباح االإًاعبت. في حمُ٘ الخالاث الأزغي، ًد٤  )"جاعٍ

٣ا لليؿبت االإٗ خباع أخ٩ام البىض للٗمُل الخهى٫ ٖ ى عبذ ًٖ الأقهغ االإىجؼة وٞ  3.16لىت للٟترة االإ٣ابلت، م٘ الأزظ بٗحن اٖلا

 )ػ(؛

 

 اسدثماراالإظاربت

أ. باليؿبت لاؾدثماع االإًاعبت، ًدضص الٗمُل مضة الاؾدثماع )أو أي ٞتراث أزغي ًىا٤ٞ ٖليها البى٪(، قغٍُت ألا ج٣ل مضة 

 الاؾدثماع ًٖ قهغ مُلاصي واخض.

ُت ألا ج٣ل مضة . باليؿبت لاؾدثماع االإًاعبت، 1 ًدضص الٗمُل مضة الاؾدثماع )أو أي ٞتراث أزغي ًىا٤ٞ ٖليها البى٪(، قغٍ

 الاؾدثماع ًٖ قهغ مُلاصي واخض.

خم صٞٗها للٗمُل ئما اخدؿاب ًخم. 2  :الأعباح ٖ ى خؿاب الاؾدثماع في نهاًت ٧ل قهغ مُلاصي ٖ ى أؾاؽ الاؾخد٣ا١، وٍ

ش صٞ٘ عبذ ًدل مباقغة بٗ  ض اهتهاء مضة الاؾدثماع. أوأ. في أو٫ جاعٍ

ش صٞ٘ الغبذ في الٟتراث التي ًخم الاجٟا١ ٖليها بحن الٗمُل والبى٪. و  ب. في جىاعٍ

ش صٞ٘ الغبذ في الٟتراث التي ًخم الاجٟا١ ٖليها بحن الٗمُل والبى٪. و. 3  في جىاعٍ



ى٪ مً و٢ذ لآزغ. باؾخثىاء مضة الاؾدثماع ب. الخض الأصوى ل٣بى٫ أمىا٫ االإًاعبت التي ج٩افئ جل٪ بٗملاث أزغي ًدضصَا الب

ا٫ الٗماوي، ٞان البى٪ لِـ بؿضاص الأمىا٫ بىٟـ ٖملت الؤًضإ، ول٨ً ًخٗهض بالضٞ٘ ًٖ َغ٤ٍ ئنضاع  ملؼما للأمىا٫ بالغٍ

 قُ٪ ٖىض الُلب أو جدىٍل هٟـ ٖملت الؤًضإ بأؾٗاع الهغٝ الؿاةضة في ًىم ؾضاص الأمىا٫ االإظ٧ىعة. 

غوٍ والأخ٩ام في حمُ٘ الأو٢اث، وج٣غأ م٘ اجٟا٢ُت االإًاعبت. اجٟا٢ُت االإًاعبت حكمل خؿاباث اؾدثماع ج. جسً٘ َظٍ الك

ٗت.  ٚحر م٣ُضة للاؾدثماع في حمُ٘ الاؾدثماعاث االإخىا٣ٞت م٘ الكغَ

 

 وأجهسة الصراف الآلي الآلي معاملاث بؼاكاث السحب

 .مً البى٪ لخامل البُا٢تٌؿغي َظا البىض ٖ ى اؾخسضام البُا٢ت الهاصعة واالإ٣ضمت 

 :إصذار البؼاكاث

أ. حمُ٘ البُا٢اث مل٪ للبى٪. ًيبغي ٖ ى خامل البُا٢ت أن ًغص ٖ ى الٟىع حمُ٘ البُا٢اث ئلى البى٪ أو و٦ُله بىاء ٖ ى 

 .َلب البى٪ أو و٦ُله

 :لا الخهغب. لً ًخدمل البى٪ مؿئىلُت أي ْغوٝ جإزغ ٖ ى اؾخسضام البُا٢ت بما في طل٪ ٖ ى ؾبُل االإثا٫ 

ٌ أي جاحغ ٢بى٫ أو جىُٟظ البُا٢ت1  .. عٞ

٣ت 2 ٌ ٢بى٫ البُا٢تب الخىانل م٘ الٗمُل ُٞما ًخٗل٤. َغٍ  .غٞ

اث مخٗل٣ت بخدىٍل الأمىا٫ أوجىٞحر . أي زل3 ل في أي آلت أوهٓام مٗالجت بُاهاث أو ونلت مٗاملت أو ئيغاب أو مىاػٖ

ا.  أو االإٗلىماث أو الؿل٘ أو الخضماث التي جم قغاؤَ

 ج٣ُُض الأمىا٫ االإخاخت مً زلا٫ أحهؼة الهغاٝ الآلي. أو. 4

ٌ أي مٗاملت بؿبب مساوٝ مً الٛل والخٟىٌٍ؛ أو5  . جأزحر أو عٞ

ٗت. 6 ٌ البى٪ االإىا٣ٞت ٖ ى أي مٗاملت مالُت ٖىض الكغاء والتي جسال٠ خؿب عأًه االإُل٤ مخُلباث الكغَ  عٞ

ٌ البى٪ االإىا٣ٞت ٖ ى أي مٗاملت مالُت ٗت. ج. عٞ  ٖىض الكغاء والتي جسال٠ خؿب عأًه االإُل٤ مخُلباث الكغَ

اث التي ج٩ىن م٣بىلت مً الىاخُت ال٣اهىهُت. ئن خامل  ص. ًيبغي ٖ ى خامل البُا٢ت ألا ٌؿخسضم البُا٢ت ئلا في االإكترً

اث مُٗىت لؿل٘ أو زضماث، مثل االإكغوباث ال٨دىلُت والخٗامل في لخم ال غ أو االإىخجاث البُا٢ت ٖ ى ٖلم بأن مكترً خجزً



غ وال٣ماع واالإىاص الؤباخُت ٣ا الإباصب  االإخهلت بلخىم الخجزً ت أو أي أوكُت ٚحر ٢اهىهُت أزغي، مدٓىعة وٞ والأؾلخت الىاعٍ

ٗت الؤؾلامُت. اث التي لا جسال٠  لظا الكغَ ًخدمل خامل البُا٢ت مؿئىلُت الخأ٦ض مً أن البُا٢ت حؿخسضم للمكترً

ٗت الؤؾلام  .ُتمخُلباث الكغَ

ت في البرهامج وأهه  َـ. أ٢غ خامل البُا٢ت أن ئنضاع البُا٢ت مً البى٪ والاخخٟاّ بالخؿاب ًسً٘ للىاةذ والىٓم الؿاعٍ

 .في خا٫ وحىص أي هؼإ، ٞان ال٣غاع الظي ًخسظ في ئَاع البرهامج ٩ًىن نهاةُا

غاى ججهحز  و. ًجىػ للبى٪ في أي و٢ذ ال٨ك٠ ًٖ جٟانُل خامل البُا٢ت أو الخؿاب طي نلت لأي و٦ُل للبى٪ لٚأ

 مٗاملت بالبُا٢ت أو زلاٝ طل٪ الىٞاء بالتزاماث البى٪ الخانت بالبرهامج. 

وكاء الخؿاب ػ. خاملى البُا٢اث مؿإولىن جًامىُا وج٩اٞلُا أمام البى٪ بمىحب َظٍ الكغوٍ والأخ٩ام ئطا جم ئ

 .باؾمحن أو أ٦ثر، أو ئطا جم ئنضاع بُا٢ت لصخهحن أو أ٦ثر

 :TPINوالركم السري للهاجف   PINاسخخذام البؼاكت والركم السري 

م٘ البُا٢ت ٖىض جىُٟظ مٗاملت في  لاؾخسضامه TPINوالغ٢م الؿغي للهاج٠ PIN الغ٢م الؿغي  ئوكاءأ. ٣ًىم البى٪ بدؿهُل 

ُت ٖبر الهاج٠ التي ًيبغي أن جخىا٤ٞ م٘ مخُلباث الخض الأصوى مً أحهؼة الهغاٝ الآلي أو  ٤ الخضماث االإهغٞ ًٖ َغٍ

 :ًيبغي ٖ ى خامل البُا٢ت الخأ٦ض مما ً ي ٦ما الأمً التي ويٗها البى٪.

 .ب

 باؾخسضام ٢لم الخبر ٖ ى ئًها٫ مً ٢بل خامل البُا٢ت االإىاؾب؛ ٖ ى حمُ٘ البُا٢اث ٖ ى الٟىع  . الخى1ُ٘٢

 خخٟاّ بجمُ٘ البُا٢اث بك٩ل آمً في حمُ٘ الأو٢اث؛. الا 2

 .ٚحر مٗغوٞان لأي شخو آزغ  TPINوالغ٢م الؿغي للهاجPIN٠ . الغ٢م الؿغي 3

، لا ًيبغي أن حكمل َظٍ الأع٢ام أي أعبٗت TPINوالغ٢م الؿغي للهاجPIN٠ . ٖىضما ٌٛحر خامل البُا٢ت الغ٢م الؿغي 4

 ٖ ى م٣ضمت أو زل٠ البُا٢ت. وأع٢ام مخخابٗت مً الأع٢ام االإُبىٖت 

بٗض أي ئزُاع بالٛاء أو سخب البُا٢ت مً  أو  لا حؿخسضم ٢بل أو بٗض ٞترة الهلاخُت االإظ٧ىعة ٖ ى البُا٢ت . البُا٢اث5

 .٢بل البى٪ أو و٦ُله

ُا٢ت ٩ًىن ملؼما لخامل الب  TPINو الغ٢م الؿغي للهاج٠ PIN جخم م٘ الغ٢م الؿغي  ج. ئن حسجُل البى٪ لأي مٗاملت

 .باليؿبت لىدُجخه



 :ص. ًد٤ للبى٪ في حمُ٘ الأو٢اث وصون ئقٗاع خامل البُا٢ت أن

ٌ جٟىٌٍ أي قغاء أو سخب ه٣ضي1  .. ًغٞ

حمُ٘ أو بٌٗ  بسهىم TPINأو ع٢م ؾغي للهاج٠ PIN . ًلغي أو ٌٗل٤ الخ٤ في اؾخسضام أي بُا٢ت أو ع٢م ؾغي 2

 الىْاة٠ أو االإٗاملاث؛ و

ٌ ججضًض أو اؾدبض3  .ا٫ أي بُا٢ت. ًغٞ

لأي مً خ٣ى٢ه بمىحب  مماعؾت البى٪ ُا٢ت ًٖ أي زؿاعة أو يغع هاحم ًٖلً ٩ًىن البى٪ مؿإولا ججاٍ خامل البص. 

 .َظٍ الكغوٍ والأخ٩ام

٣ت زاَئتفي خالت ٣ٞضان البُا٢ت أو ؾغ٢تها أو ٌ.  أو جلٟها ًيبغي ٖ ى خامل البُا٢ت أن ًبلٜ البى٪ ٖ ى  جم ئصزالها بُغٍ

 .، زم ًإ٦ض الخاصر زُُا للبى٪ في و٢ذ لاخ80070060٤الٟىع ٖ ى َاج٠ ع٢م 

ئطا ٣ٞضث البُا٢ت أو ؾغ٢ذ ٞان البى٪ لً ٩ًىن مؿإولا ًٖ أي مٗاملاث جدضر بحن و٢ذ ٣ٞضان البُا٢ت وو٢ذ و. 

 .و٠٢ ٖمل البُا٢ت

٤ البُا٢ت، ولا ٣ًبل أي زلاٝ أو هؼإ ًيكأ ًٖ طل٪ بحن لا ًًمً البى٪ الؿلػ.  ٘ أو الخضماث التي ًخم قغاؤَا ًٖ َغٍ

 .خامل البُا٢ت وأي َغٝ آزغ

 

 اسخخذام أجهسة الصراف الآلي

ت أو جٟىٌٍ  أ. خامل البُا٢ت مؿئى٫ ًٖ حمُ٘ مٗاملاث أحهؼة الهغاٝ الآلي باؾخسضام البُا٢ت ؾىاء جمذ بمٗغٞ

  بٗض جل٣ي البى٪ وئ٢غاعٍ بخل٤ ئقٗاع زُي بال٣ٟضان(. خامل البُا٢ت )ئلا 

ب. لً ٩ًىن البى٪ مؿإولا ًٖ أي زؿاعة أو يغع ٖىض اؾخٗما٫ خامل البُا٢ت لأحهؼة الهغاٝ الآلي أو الخضماث 

ُت ٖبر الهاج٠ لخدىٍل أمىا٫ بحن الخؿاباث أو الضٞ٘ الإإؾؿاث االإىاٞ٘ أو أي خؿاب أو مإؾؿت أزغي جدخٟٔ  االإهغٞ

 جِباث م٘ البى٪. ًخدمل خامل البُا٢ت االإؿئىلُت وخضٍ ًٖ: بتر 

. جؼوٍض البى٪ بالبُاهاث الصخُدت لخدىٍل الأمىا٫، ع٢م أي مؿخسضم / مؿتهل٪ / مغح٘ وأًت حُٛحراث لاخ٣ت في 1

 الاؾخماعة التي ًدضصَا البى٪. و

 .االإؿخُٟض ٘مأًا ٧ان َبُٗتها . حؿىٍت الجزاٖاث 2



في البى٪، ٞان الُلب  الضوام الغؾميأو َلب صٞ٘ مً ٢بل خامل البُا٢ت بٗض اهتهاء و٢ذ  ج. ئطاجم جدىٍل الأمىا٫

 .ؾُٗالج في ًىم الٗمل االإهغفي الخالي

، ٞان َظا ٌٗخبر ليالآهغاٝ اللبُا٢اث باؾخسضام أحهؼة ص. ئطا٢ام خامل بُا٢ت باًضإ أوعا١ ه٣ضًت في خؿاب خام ي ا

 مً ٢بل البى٪ وطل٪ بأزغ ٞى 
 
 .عيمؿخلما

لي، ٞاهه َظا ٌٗخبر الآهغاٝ الَـ. ئطا٢ام خامل بُا٢ت باًضإ قُ٪ في خؿاب خام ي البُا٢اث، وطل٪ باؾخسضام أحهؼة 

 ٢ض جم اؾخلامه مً ٢بل البى٪ في ًىم الٗمل االإهغفي الخالي. 

الٗمُل بظل٪ مً و٢ذ و. ًجىػ للبى٪ جدضًض ئحمالي االإسخىباث مً زلا٫ أحهؼة الهغاٝ الآلي زلا٫ أي ٞترة، وئبلٙا 

 .لآزغ

ػ. في خا٫ ٢ُام أحهؼة الهغاٝ الآلي بمٗالجت مٗاملت ٖ ى هدى زاَئ، ٞان أي أمىا٫ ػاةضة ٢ض ج٩ىن مىحىصة هدُجت الإثل 

ش االإٗاملت، أو ختى ًأحي الى٢ذ الظي ًُلبه ُٞه 5َظٍ االإٗاملتؾخىي٘ في خؿاب مإ٢ذ الإضة زمـ ) ( ؾىىاث مً جاعٍ

ت ٢ض ج٩ىن واحبت الخُب٤ُ مً و٢ذ لآزغ. بٗض اه٣ًاء ٞترة االإال٪ الكغعي، أيهما  أؾب٤، وجسً٘ لأًت ٢ىاهحن ولىاةذ ؾاعٍ

ا  لجىت( ؾىىاث، ًخم ئًضإ الأمىا٫ في نىضو١ زحري خؿبما جدضصٍ 5الخمـ ) ُت للبى٪ و٣ٞا لخ٣ضًغَ الغ٢ابت الكغٖ

ت في ؾلُىت ٖمان. ئطا َ الب بها مال٨ها الكغعي، ًخم صٞٗها له مً االإُل٤، وطل٪ بما لا ًخٗاعى م٘ اللىاةذ الؿاعٍ

 .الهىضو١ الخحري 

 الحساب االإرجبؽ بالبؼاكت:

الاجها٫ بالبى٪ مً ٢بل  وقغاء وسخب ه٣ضي. ًجىػ  ٧ل جدىٍل أمىا٫ أ. ًسهم البى٪ مً خؿاب خامل البُا٢ت، مبلٜ

بالكغاء أو السخب الى٣ضي  الخاحغ أو الصخو الظي ًخهغٝ بالىُابت ًٖ الخاحغ، وطل٪ للخأ٦ض مً أن البى٪ ؾِؿمذ

ش الؿماح،  اث أو السخب الى٣ضي االإؿمىح به ٖ ى أهه ٢ض جم زهمه مً الخؿاب مً جاعٍ االإ٣ترح. ًخم الخٗامل م٘ االإكترً

 .وؾخسٌٟ ٞىعا مً الاةخمان االإخاح ٖ ى الخؿاب بم٣ضاع مبلٜ الكغاء أو السخب الى٣ضي

 اؾخسضام البُا٢ت، ٞاهالبى٪ لً ٣ًىم بى٠٢ االإٗاملت.ب. بمجغص ؾماح خامل البُا٢ت بكغاء أو سخب ه٣ضي ب

 :االإعاملاث بالعملت الأجىبيت

مبلٜ أي قغاء أو سخب ه٣ضي بٗملت ٚحر ٖملت الٟىاجحر بالبُا٢ت، ًخم جدىٍله ئلى ٖملت الٟىاجحر بالبُا٢ت بؿٗغ  ئن

ت ٖ ى   .الىدى الظي ًدضصٍ البى٪الهغٝ الؿاةض الظي ًدضصٍ الىٓام. جسًٗمٗاملت الهغٝ االإُب٣ت لغؾىم ئصاعٍ

 



 :االإذفىعاث االإخصلت بالبؼاكت

أ. ًيبغي ٖ ى خامل البُا٢ت الخأ٦ض مً وحىص أمىا٫ ٧اُٞت في الخؿاب، وئطا ما ٧ان الغنُض الضاةً أو خض الخمىٍل ًىا٤ٞ 

اث وسخىباث ه٣ضًت في و٢ذ االإٗاملت باؾخسضام البُا٢ت. ئطا خضر لأي ؾبب  ٖلُه البى٪، لضٞ٘ جدىٍل أمىا٫ ومكترً

ا باؾخسضام البُا٢ت، ٞان الٗمُل ًخدمل مؿئىلُت ال٣ُام ٞىعا بخُُٛت العجؼ ًٖ  مً الأؾباب، و٧ان الخؿاب م٨كىٞ

ي ٤ الضٞ٘ االإباقغ أو جدىٍل أمىا٫ مً أي خؿاب آزغ ًدخٟٔ به لضي البى٪. ئن ٖضم الخ٣ُض بهظا الكغَ زى٫ للبى٪  َغٍ

خؿاب آزغ ًدخٟٔ به الٗمُل لضي البى٪ )ئطا ٧ان ًدخٟٔ بأ٦ثر مً خؿاب ئلٛاء البُا٢ت و / أو م٣انت االإبلٜ مً أي 

. البى٪ لِـ ملؼما بازُاع خامل البُا٢ت ئطا ٧ان لا  اصة ٖ ى االإبلٜ االإسخىب ٖ ى االإ٨كىٝ لضي البى٪(، ول٨ً صون أي ػٍ

 .ًم٨ً مٗالجت مٗاملت بؿبب ٖضم ٦ٟاًت الأمىا٫ في الخؿاب

٤٣ مً حمُ٘ االإٗاملاث التي جٓهغ ٖ ى ٦ك٠ الخؿاب، وفي خا٫ وحىص أي جباًً أو ب. ًيبغي ٖ ى خامل البُا٢ت الخد

ثبذ أن َظا 15زلاٝ ًيبغي ٖلُه ئبلٙا البى٪ بظل٪ زُُا زلا٫ زمؿت ٖكغ ) ش ٦ك٠ الخؿاب، وٍ ( ًىما مً جاعٍ

٢ض جأ٦ضث ٖ ى أنها االإضزل ٚحر صخُذ. وئطا لم ًدؿلم البى٪ مثل َظا الؤزُاع، ٞان حمُ٘ االإٗاملاث بالبُا٢ت حٗخبر 

صخُدت مً ٢بل خامل البُا٢ت. ئطازبذ أن مٗاملت الكغاء االإسخل٠ ٖليها خ٣ُ٣ُت، ًيبغي ٖ ى خامل البُا٢ت صٞ٘ االإبلٜ 

االإبحن في ٦ك٠ الخؿاب طي الٗلا٢ت م٘ أي عؾىم ًخ٨بضَا البى٪ في الخد٤ُ٣ في مثل مٗاملاث الكغاء االإسخل٠ ٖليها 

لٗمُل مؿإولا ًٖ حؿىٍت حمُ٘ االإبالٜ الأزغي ٚحر االإسخل٠ ٖليها. م٘ ٖضم الؤزلا٫ بما َظٍ. في حمُ٘ الخالاث، ًٓل ا

ؾب٤، ًيبغي ٖ ى خامل البُا٢ت ٖ ى الٟىع ئبلٙا البى٪ بأي ق٩ى٥ في أي وكاٍ اخخُالي أو ٚحر ٢اهىوي أو مكبىٍ مخٗل٤ 

، حٗل٤ُ اؾخسضام البُا٢ت مإ  د٤ للبى٪، ٖىض اؾخلام َظا البلٙا  .٢خا ختى ئقٗاع آزغ لخامل البُا٢تبالبُا٢ت، وٍ

حر وسخ مً ٢ؿاةم االإٗاملاث ش االإٗاملت )خؿب الغؾىم والأحٗاب 90زلا٫ حؿٗحن ) ج. ًيبغي ٖ ى البى٪ جىٞ ( ًىما مً جاعٍ

ت بالبى٪، خؿبما ًسُغ بها خامل البُا٢ت مً و٢ذ لآزغ(.   الؿاعٍ

 مىا٫، أو الكغاء أو السخب الى٣ضي.ص. حٗخبر سجلاث البى٪ صلُلا ٢اَٗا ٖ ى صخت مٗاملت جدىٍل الأ 

مؿخد٤ للٗمُل ٖ ى الخؿاب، وطل٪ ٖىض اؾخلام ٢ؿُمت اؾترصاص أو أي جأ٦ُض و  مؿترصالبى٪ بخ٣ُُض أي مبلٜ  َـ. ٣ًىم

مُالبت مً في أي  ئصزا٫ البى٪احغ بك٩ل م٣بى٫ للبى٪. لا ًجىػ آزغ بالاؾترصاص ناصع ٖ ى الىدى الصخُذ مً ٢بل الخ

 .أي َغٝ زالثا٢ت يض ٢بل خامل البُ

 

 الؤطافيت البؼاكاث



حر  أ. بىاء ٖ ى َلب زُي مً خامل البُا٢ت، االإٟىى ٦ما ًيبغي وبك٩ل صخُذ في جٟىٌٍ الخؿاب، ًجىػ للبى٪ جىٞ

َظٍ الأخ٩ام والكغوٍ ٖ ى اؾخسضام َظٍ  . حؿغي ال٪ البُا٢ت الؤياُٞتالإ PINوجِؿحر ئوكاء ع٢م ؾغي  ئياُٞتبُا٢ت 

خدمل خامل البُا٢ت مؿPINالؿغي البُا٢ت والغ٢م  ولُت اؾخسضامها ٦ما لى ٧اهذ البُا٢ت الؤياُٞت حؿخسضم مً إ ، وٍ

 .٢بل خامل البُا٢ت طاجه

، وبأي هؼإ أو ياُٞتب. لً جخأزغ حٗهضاث ومؿئىلُاث والتزاماث خامل البُا٢ت بأي ق٩ل مً الأق٩ا٫ بانضاع البُا٢ت الؤ 

. ؾُٗىى خامل البُا٢ت البى٪ ًٖ أي زؿاعة أو يغعأومؿإولُت الؤياُٞت  مال٪ البُا٢تمُالبت بحن خامل البُا٢ت و 

أو مهاع٠ٍ أوه٣ٟاث ؾىاء ٧اهذ ٢اهىهُت أو ٚحر طل٪ ٢ض ًخ٨بضَا البى٪ بؿبب أي عجؼ ٢اهىوي أو ٖضم ال٨ٟاءة االإالُت 

 .مال٪ البُا٢ت الؤياُٞتأو أي مسالٟت لهظٍ البىىص والكغوٍ مً ٢بل  مال٪ البُا٢ت الؤياُٞتلل

 

 :رسىم البؼاكت

 :أ. ًدخٟٔ البى٪ بد٤ ٞغى عؾىم ئحمالُت ٖ ى خامل البُا٢ت ٌكمل طل٪، ٖ ى ؾبُل االإثا٫ لا الخهغ

 .. ج٣ضًم بُا٢ت بضًلت1

حر سخب ه٣ضي؛2  . جىٞ

 في و٢ذ لاخ٤ بأنها مٗاملت خ٣ُ٣ُت. و خأ٦ضلل الخهى٫ ٖ ى وسخت مً ٢ؿُمت االإٗاملت. َلب 3

 خؿاب. اللخهى٫ ٖ ى وسخت م٨غعة مً ٦ك٠ . َلب ا4

ب. ًيكغ البى٪ صلُل الغؾىم، والظي ًخم ج٣ضًمه لخامل البُا٢ت بىاء ٖ ى َلب خامل البُا٢ت. ًجىػ للبى٪ حٗضًل أو 

 حؿغي بمجغص ئزُاع خامل البُا٢ت.و ئصزا٫ عؾىم في أي و٢ذ، 

 

 البؼاكاث االإفلىدة واالإسروكت: 

م٘ البُا٢ت ٖىض جىُٟظ  لخامل البُا٢ت لُخم اؾخسضامه TPIN و / أو ع٢م ؾغي َاجٟي PIN أ. ًجىػ للبى٪ ئنضاع ع٢م ؾغي 

ُت ٖبر الهاج٠، و٢ض وا٤ٞ خامل البُا٢ت ٖ ى أن ًخم ئعؾا٫  ٤ الخضماث االإهغٞ مٗاملت في أحهؼة الهغاٝ الآلي أو ًٖ َغٍ

ض، ئلى  TPINأو٧لمت الؿغ للهاج٠  PIN ٧لمت الؿغ  ٤ البى٪، بالبرً  الٗىىان االإسهو ٖ ى مؿئىلُت خامل البُا٢ت.ًٖ َغٍ



ب. ًيبغي ٖ ى خامل البُا٢ت اؾخسضام حمُ٘ الاخخُاَاث االإ٣بىلت الإى٘ ٣ٞضان أو ؾغ٢ت البُا٢ت، ولا ًجىػ له الؤٞهاح 

 .لأي َغٝ TPIN أو الغ٢م الؿغي  PIN ًٖ الغ٢م الؿغي 

أي مً ٢بل مٗغوٞا  TPIN أو الغ٢م الؿغي للهاج٠ PIN ج. في خالت ٣ٞضان أي بُا٢ت أو ؾغ٢تها، أو ئطا أنبذ الغ٢م الؿغي 

أو الغ٢م الؿغي  PIN ، أو ئطا أنبدذ البُا٢ت أو الغ٢م الؿغي مال٪ البُا٢ت الؤياُٞتشخو آزغ ٚحر خامل البُا٢ت أو 

لأي ؾبب آزغ ٖغيت لإؾاءة الاؾخسضام، ٞاهه ًيبغي ٖ ى خامل البُا٢ت ال٣ُام، في أ٢غب و٢ذ مم٨ً،  TPIN للهاج٠

ت ٖمان الؿلُاهُت. وفي مثل َظٍ الٓغوٝ، ًد٤ للبى٪  بازُاع البى٪ صون جأزحر وأن ٣ًضم في و٢ذ لاخ٤ بلاٚا ئلى قغَ

أن ٌٗل٤ اؾخسضام البُا٢ت مإ٢خا ختى ئقٗاع آزغ لخامل البُا٢ت. وئطا جم الٗثىع ٖ ى البُا٢ت في و٢ذ لاخ٤، ًيبغي ٖضم 

٣ها ههٟحن ٖبر الكغٍِ االإٛىاَِس ياؾخسضامها. بضلا مً طل٪، ًيبغي ئٖاصتها ئلى   .البى٪ ٞىعا، وجمؼٍ

ص. م٘ ٖضم الؤزلا٫ بالتزام خام ي البُا٢اث بالإبلٙا ًٖ ٣ٞضأو ؾغ٢ت أو ئؾاءة اؾخسضام البُا٢ت، ًيبغي ٖ ى خامل 

ُت ٖبر الهاج٠ ٤ الخضماث االإهغٞ  بأي ٣ٞضان أو ؾغ٢ت البُا٢ت، أو الغ٢م البُا٢ت أن ًسُغ البى٪ زُُا أو ًٖ َغٍ

، باجساط الخضابحر اللاػمت الإى٘ ٪ الخؿاعة أو الؿغ٢ت. ٣ًىم البى٪بمجغص و٢ىٕ جل  PIN أو الغ٢م الؿغي   TPINالؿغي للهاج٠

اؾخسضام البُا٢ت ٖىض اؾخلام َظا الؤزُاع. وم٘ طل٪، لا ًخدمل البى٪ أًت مؿإولُت ئطا لم ًخم اؾخلام َظا الؤقٗاع 

 الخُي.

ت، ئنضاع بضًل لأي بُا٢ت م٣ٟىصة أو َـ. ًجىػ للبى٪، خؿب ج٣ضًغٍ ا الإُل٤، وبٗض الخهى٫ ٖ ى الغؾىم الؿاعٍ

بىاء ٖ ى َظٍ الكغوٍ والأخ٩ام أو  TPIN أو ع٢م ؾغي للهاجPIN٠مؿغو٢ت، أو ًُلب مً خامل البُا٢ت ئوكاء ع٢م ؾغي 

 .أي قغوٍ وأخ٩ام أزغي ًغاَا البى٪ مىاؾبت

 مسؤوليت الاسخخذام غير االإصرح به للبؼاكت:

 PIN أو ع٢م ؾغي  TPIN. ًخدمل خامل البُا٢ت مؿئىلُت أًت زؿاةغ جيكأ ًٖ اؾخسضام أي بُا٢ت، أو ع٢م ؾغي للهاج٠أ

أو  TPINمً ٢بل أي شخو ٚحر مهغح له ٢بل جل٣ي البى٪ للإزُاع ب٣ٟضان أو ؾغ٢ت البُا٢ت أو الغ٢م الؿغي للهاج٠

٣ا لهظا البىض. ًخدمل PIN الغ٢م الؿغي  ولُت حمُ٘ الخؿاةغ التي ًخ٨بضَا البى٪ هدُجت اؾخسضام إ مؿخامل البُا٢ت  وٞ

 أي بُا٢ت مً ٢بل أي شخو ًدهل ٖ ى البُا٢ت بمىا٣ٞت خامل البُا٢ت، أو ٖىض ئَما٫ خامل البُا٢ت.

ب. ًيبغي ٖ ى خامل البُا٢ت مؿاٖضة البى٪ أو و٦ُله، ٖ ى الخد٤ُ٣ في ٣ٞضان أو ؾغ٢ت أو ئؾاءة الاؾخسضام االإدخملت 

واؾترصاصالبُا٢ت. وا٤ٞ خامل البُا٢ت ٖ ى أن  TPINأو الغ٢م الؿغي للهاج٠ PIN أو ال٨ك٠ ًٖ الغ٢م الؿغي  للبُا٢ت

 ٨ًك٠ للى٦لاء ًٖ أي مٗلىماث مخٗل٣ت بالخؿاب جخهل بهظا الخد٤ُ٣ أو الاؾخٗاصة. 

 



 :االإعلىماث

م٨ً اؾخسضام  َظٍ االإٗلىماث لإزباع خامل البُا٢ت أ. ًجىػ للبى٪ جدلُل بٌٗ االإٗلىماث ًٖ االإٗاملاث ٖ ى الخؿاب وٍ

 .بمىخجاث وزضماث ومؼاًا ٢ض ج٩ىن مىاؾبت لخامل البُا٢ت

ب. ًجىػ للبى٪ مغا٢بتوحسجُل االإ٩االإاث الهاجُٟت بحن خامل البُا٢ت والبى٪ أو و٦ُله. ؾخ٩ىن َظٍ الدسجُلاث الهاجُٟت 

 
 
 .للبى٪ وخضٍ مل٩ا

وٖ ى الٟىع ٖىض ال٣ُام بأي حُٛحر في اؾم خامل البُا٢ت أو ٖمله و / أو ٖ ى خامل البُا٢ت ئزُاع البى٪ زُُا  ج. ًيبغي

 أع٢ام َاج٠ االإجز٫ وأوياٖه االإالُت والٗىىان الظي ًخم ئعؾا٫ ٦ك٠ الخؿاب ٖلُه. 

ص. ؾمذ خامل البُا٢ت للبى٪ بال٨ك٠ ًٖ مٗلىماث مخٗل٣ت بدامل البُا٢ت بما في طل٪، ٖ ى ؾبُل االإثا٫ لا الخهغ، 

غوٖه أو االإخىاػ٫ لهم أو و٦لاءٍ أو أي أَغاٝ أزغي مٗخمضة  الإىْٟي البى٪ أو و٦ُله أوقغ٧اجه البُا٢تخؿاب خامل  أوٞ

 .مً ٢بل البى٪

م٨ً  ا مً الىؾاةل( وٍ َـ. ًد٤ للبى٪ الخ٣اٍ نىعة للٗمُل والاخخٟاّ بها )ًٖ َغ٤ٍ الهىع أو حسجُل الُٟضًى أو ٚحرَ

ت ٖمان الؿلُاهُت أو البى٪ ا ا مً الؿلُاث الأزغي في أي و٢ذ صون مىا٣ٞت أو ج٣ضًمها لكغَ الإغ٦ؼي الٗماوي أو ٚحرَ

 ئزُاع الٗمُل.

 

 :الؤطافيت االإسايا

جسً٘ لهظٍ الكغوٍ وجسً٘ للكغوٍ التي  بدُث أ. ًجىػ للبى٪ ج٣ضًم مؼاًا ئياُٞت مكغوٖت مخاخت لخام ي البُا٢اث

 .ًخم ئزُاع خامل البُا٢ت بها مً و٢ذ لآزغ

اؾدبضا٫ أو ئػالت أو حٗضًل أو حُٛحر أي مً االإؼاًا الؤياُٞت أو حمُٗها. ٌؿغي أي مً َظٍ الخُٛحراث بمجغص ب. ًجىػ للبى٪ 

 .ئزُاع خامل البُا٢ت

 

 :الؤنهاء



أ. ًجىػ للبى٪ أو خامل البُا٢ت ئنهاء اؾخسضام أو ج٣ضًم البُا٢ت والخؿاب في أي و٢ذ بمىحب ئزُاع زُي للُغٝ 

حن خ٣ه في ئنهاء اؾخسضام أو جىٞحر البُا٢ت، ًيبغي خُيئظ ئٖاصة حمُ٘ البُا٢اث الآزغ. ئطاماعؽ أي َغٝ مً  الُغٞ

٣ها ههٟحن ٖبر الكغٍِ االإٛىاَِس ي  .الهاصعة بسهىم الخؿاب ئلى البى٪، وجمؼٍ

 .ب. لاًخم ئٚلا١ الخؿاب ئلا بٗض صٞ٘ حمُ٘ الغؾىم واالإُلىباث الخانت بظل٪ الخؿاب

لخؿاب أو االإُالبت بضٞ٘ أو ؾضاص الغنُض االإؿخد٤ ٖ ى الخؿاب في أي و٢ذ. م٘ مغاٖاة ج. ًجىػ للبى٪ ئنهاء البُا٢ت وا

خ٣ى١ البى٪ والؿلُاث بمىحب َظٍ الكغوٍ والأخ٩ام، وختى ًخم َظا الؤنهاء، ٣ًىم البى٪ بخىٞحر بُا٢اث مجضصة 

 .لخامل البُا٢ت ٖىض اهتهاء نلاخُت البُا٢ت مً و٢ذ لآزغ

البى٪، ٞاهه ًخم م٣انت أي عنُض مؿخد٤ في الخؿاب مً ٢بل البى٪ م٣ابل أي أمىا٫ أو ص. في خا٫ الؤنهاء مً ٢بل 

 .أنى٫ أو أوعا١ مالُت لخامل البُا٢ت ًدخٟٔ بها البى٪

َـ. ٖىضالؤٞلاؽ أو االإىث، ٞان التزاماث خامل البُا٢ت حؿخمغ ختى ًخم ئعحإ ٧اٞت البُا٢اث الهاصعة بسهىم الخؿاب 

٣ها ههٟحن ٖبر الك غٍِ االإٛىاَِس ي وختى ًخم ؾضاص حمُ٘ االإبالٜ االإؿخد٣ت للبى٪ بال٩امل. ًيبغي ٖ ى خامل وجمؼٍ

٣ها ههٟحن ٖبر الكغٍِ  البُا٢ت واالإغشر الخ٨مُ ي الخى٠٢ ٞىعا ًٖ اؾخسضام البُا٢ت وئٖاصتها ئلى البى٪ لخمؼٍ

 .االإٛىاَِس ي

 

 :الخعىيع

أحٗاب أو مُالبت أويغع، ؾىاء بك٩ل مباقغ أو ٚحر مباقغ، ٌٗىى خامل البُا٢ت البى٪ ًٖ أي مؿإولُت أو زؿاعة أو 

أوًٖ ئحغاءاث أومهاع٠ٍ أوه٣ٟاث ؾىاء ٧اهذ ٢اهىهُت أو ٚحر طل٪ ٢ض ًخ٨بضَا البى٪ بؿبب َظٍ الكغوٍ والأخ٩ام أو 

 أي مسالٟت لها أو جىُٟظ خ٣ى١ البى٪ ٖ ى الىدى االإىهىم ٖلُه في َظٍ الاجٟا٢ُت. ٢ض ًخم زهم حمُ٘ الخ٩ال٠ُ

٣ا لهظٍ الكغوٍ  واالإهغوٞاث في َظا الهضص مً الخؿاب، وج٩ىن مؿخد٣ت الضٞ٘ للبى٪ مً ٢بل خامل البُا٢ت وٞ

 .والأخ٩ام

 

 :أخكام عامت

أو حُٛحر َظٍ الكغوٍ والأخ٩ام. ئن أي حُٛحر مً َظا ال٣بُل  أ. ًدخٟٔ البى٪ في حمُ٘ الأو٢اث بد٤ ج٨ملت أو حٗضًل

٩ىن َظا الؤزُاع بأي وؾُلت ًدضصَا البى٪ بما في طل٪، ٖ ى ىن واحب الخُب٤ُ بىاء ٖ ى ئزُاع ٩ً خامل البُا٢ت وٍ



ؾبُل االإثا٫ لا الخهغ، وكغ الأخ٩ام والكغوٍ االإدضزت ٖ ى االإى٢٘ الؤل٨ترووي للبى٪، وٖغى الكغوٍ والأخ٩ام االإٗضلت 

 .في حمُ٘ ٞغوٕ البى٪

 م ب. ئن
 
انها لاخ٣ا، ولا ٌٗخبر جىاػ٫ البى٪ ًٖ أًا ً َظٍ الكغوٍ أو مسالٟت أي مً َظٍ الكغوٍ والأخ٩ام، لا ًمى٘ ؾغٍ

ان لاخ٤  .جىاػلا ًٖ أي ؾغٍ

أي ئزُاع ناصع لخام ي البُا٢اث مً ٢بل البى٪ ٖ ى الىدى االإُلىب بمىحب َظٍ الكغوٍ والأخ٩ام ًيبغي أن  ج. ئن

٣ا الإا ٌؿمذ به ال  ٣اهىن.٩ًىن بأي وؾُلت مخاخت للبى٪ وٞ

 .ص. ًدخٟٔ البى٪ بالخ٤ في جدضًض أولىٍت مٗاملاث البُا٢ت م٣ابل الك٩ُاث االإ٣ضمت أو أي جغجِباث ٢اةمت أزغي م٘ البى٪

 

 الخذماث االإصرفيت عبر الهاجف

ُت الهاجُٟت الآمىت ٖبر الهاج٠ )"الخضمت"( التي حؿمذ للٗمُل )"االإكتر٥"( بدىُٟظ  ٌؿغي َظا البىض ٖ ى الخضمت االإهغٞ

 ٗاملاث ٖ ى الخؿاب )الخؿاباث(. م

 

 :االإخؼلباث

 .الخضمت ٖ ى أهىإ مُٗىت مً الخؿاباث والٗملاء الخضمت مخاخت لٗملاء البى٪. ًدخٟٔ البى٪ بد٤ ٢هغ أ. ج٩ىن 

 :للخضمت بىجاح، ًيبغي جُب٤ُ االإخُلباث الخالُت ب. للىنى٫ 

٤ ج٣ضًم َلب1 ُت ٖبر الهاج٠ . ٣ًىم ٖمُل البى٪ بالدسجُل في الخضمت ًٖ َغٍ للبى٪ أو بالىؾاةل  الخضماث االإهغٞ

 .الأزغي التي ًدضصَا البى٪

 .. ٣ًىم البى٪ باجاخت حؿهُلاث جدضًض الهىٍت للمكتر٥ في و٢ذ الدسجُل للخضمت أو خؿب جىحيهاث البى2٪

 

 :جىفير الخذمت

 .أ. ًبظ٫ البى٪ ٢هاعي حهضٍ لإجاخت الخضمت في حمُ٘ الأو٢اث



خُاصًت أو بؿبب ايُغاباث أو أُٖا٫ ٞىُت أزغي ب. ٢ض ج٩ىن الخضمت ٚ حر مخاخت مً و٢ذ لآزغ بؿبب الهُاهت اٖلا

 .زاعحت ًٖ ؾُُغة البى٪

 ؾاٖت في الُىم. 24ج. مٗالجت بٌٗ أهىإ االإٗاملاث ٢ض لا جخىٞغ ٖ ى مضاع الُىم زلا٫ الـ

 

 :شروغ الخذمت

 أو ٌكتر٥ ٞيها أو ٌسجل ٞيها في االإؿخ٣بل، وجخٗل٤ بما ً ي:أ. حُٛي َظٍ الخضمت ٧ل الخؿاباث التي ًدملها االإكتر٥ الآن 

 . خؿاباث باؾم االإكتر٥ وخضٍ؛ و1

 . خؿاباث مكتر٦ت ًخم حكُٛلها بىاؾُت مٟىى واخض بالخى٢ُ٘ ؛ و2

 . خؿاباث بُا٢اث السخب الآلي3

ىاث االإٗخاصة ئلى االإكتر٥، قغٍُت أن ٣ًىم البى٪ باالإٗاً الغحىٕحٗلُماث َاجُٟت، صون  ب. ًد٤ للبى٪ الخهغٝ بىاء ٖ ى

 .مً االإكتر٥ بالخأ٦ُض بهُٛت م٨خىبت جدضًض الهىٍت، صون الخاحت لإ٢غاع  احغاءاثُٞما ًخٗل٤ ب

 .ج. ًجىػ للمكتر٥ ئنهاء الخضمت، ئما بك٩ل ٦ ي أو حؼتي في أي و٢ذ، وطل٪ بخ٣ضًم ئزُاع زُي بالإنهاء ئلى البى٪

 :اع البى٪، ًجىػ أن حؿغي ال٣ُىص الخالُتص. خؿب ازخُ

. ٢ض لا ًغبِ االإكتر٥ الخؿاباث ٖىضما ٩ًىن االإكتر٥ ناخب / مٟىى بالخى٢ُ٘ ٖ ى أ٦ثر مً خؿاب واخض )شخص ي 1

 مثلا(، ما لم ًىا٤ٞ البى٪ ٖ ى طل٪ نغاخت.

ش اؾخد٣ا5١. ًيبغي صٞ٘ الٟىاجحر ٢بل ما لا ٣ًل ًٖ زمؿت )2 ُمً جاعٍ الضٞ٘، وطل٪ لإجاخت الى٢ذ  ( أًام ٖمل مهغٞ

 .ال٩افي الإٗالجت و / أو اؾخلام الضٞ٘ مً ٢بل االإؿخُٟض

 :. ٖىض صٞ٘ ٞاجىعة، ٞان االإكتر٥ ٩ًىن مؿإولا وخضٍ 3ًٖ

 . جؼوٍض البى٪ بغ٢م االإكتر٥ / االإؿتهل٪ / الغ٢م االإغحعي الصخُذ، وأي حُٛحراث لاخ٣ت. و4

ٗه االإؿخُٟض أو . 5  .الٛحر ُٞما ًسو طل٪حؿىٍتأي صٖىي أو هؼإ ًغٞ

 .َـ. ئن البى٨ٛحر ملؼم بازُاع االإكتر٥ ئطا ٧اهذ االإٗاملت لا ًم٨ً مٗالجتها بؿبب ٖضم ٦ٟاًت الأمىا٫ في الخؿاب



 

 :شروغ عامت

 أ. وا٤ٞ االإكتر٥ وأ٢غ بما ً ي: 

نىجُت أو ٚحر  ٞىى االإكتر٥ بمىحب َظٍ الاجٟا٢ُت البى٪ لِسجل ئل٨تروهُا أي أو حمُ٘ الاجهالاث، ؾىاء ٧اهذ. 1

أن ج٩ىن مثل َظٍ الدسجُلاث م٣بىلت ٦ضلُل في أي ئحغاءاث جد٨ُم أو هؼإ.  وا٤ٞل٪، بحن الٗمُل والبى٪، وأ٢غ و ط

 .وجب٣ى َظٍ الدسجُلاث مل٩ا للبى٪

 االإكتر٥ ومىا٣ٞت ٖ ى الالتزام بهظٍ الاجٟا٢ُت؛ئ٢غاع مً ٢بل . ئن أو٫ اؾخسضام للخضمت مً ٢بل االإكتر٥ ٌٗخبر 2

 .سجل البى٪ للخؿاب )الخؿاباث( ٢اَ٘ وملؼم ٢اهىها لجمُ٘ الأٚغاى. 3

ن ًسهم مً ، ٦ما ًجىػ له بأ. ًجىػ للبى٪ اؾترصاص أي مبلٜ مؿخد٤ له بمىحب قغوٍ وأخ٩ام َظٍ الاجٟا٢ُت4

 الخؿاب )الخؿاباث( ؾىاء ٧اهذ َظٍ الخؿاباث مغجبُت أو ٚحر مغجبُت بالخضمت؛

زضمت بالأؾٗاع التي ج٩ىن واحبت الخُب٤ُ مً و٢ذ لآزغ ًٖ َغ٤ٍ السخب مً . ًدخٟٔ البى٪ بد٤ ٞغى عؾىم 5

 .الخؿاب. ٦ما ًدخٟٔ البى٪ بالخ٤ في مغاحٗت أؾٗاع عؾىم الخضمت بخ٣ضًم ئزُاعللٗمُل

. البى٪ ٚحر مؿإو٫ ًٖ أي أزُاء أو ٞكل، و / أو ٖضم أصاء أو حكُٛل ٚحر ؾلُم للهاج٠ أو االإٗضاث الؤل٨تروهُت أو أي 6

 .٣ٍت جىانل أزغي َغ 

 

 :ب. البىك

. ًجىػ له ئصزا٫ حُٛحر أو حٗضًل أو ئياٞت ئلى الخضمت، بما في طل٪ ئصزا٫ أهىإ حضًضة مً الخٗلُماث وحُٛحر الؤحغاءاث 1

ُت  الؤل٨تروويللمكتر٥ ئما ٖ ى مى٢٘ البى٪  بالبى٪، ًٖ َغ٤ٍ ج٣ضًم ئزُاع ٧اٝالأمىُت  أو مً زلا٫ الخضمت االإهغٞ

ُت  أو  ٖبر الؤهترهذ الخانت بالبى٪، ض )بما في طل٪ عؾاةل ٦كىٝ الخؿاب( أو مً زلا٫ الخضماث االإهغٞ مً زلا٫ البرً

ش االإظ٧ىع  أيٖلما أن الخام بالبى٪.  ٖبر الهاج٠ حُٛحراث أو حٗضًلاث وئياٞاث مً َظا ال٣بُل حؿغي اٖخباعا مً الخاعٍ

 في الؤزُاع. 

ٌ الُلب، أو ئ٣ًاٝ ج٣ضًم الخضمت بأ٦ملها أو ئ٣ًاٝ حؼء مً الخضمت صون ئبضاء أي أؾباب2  .. ًدخٟٔ البى٪ بد٤ عٞ

 . لا ًخدمل البى٪ مؿإولُت ٞكل في الخضمت أو ٖضم أصاء الخضمت3



زؿاعة ؾٗغ . لا ًخدمل البى٪ مؿإولُت أي مُالباث م٣ابل أعباح أو زؿاعة أعباح أو اؾخد٣ا١ ج٩لٟت ٞغنت بضًلت أو 4

نغٝ لأي مٗاملت جخم مً زلا٫ الخضمت أو م٣ابل أًت ه٣ٟاث أو ج٩ال٠ُ )بما في طل٪، ٖ ى ؾبُل االإثا٫ لا الخهغ( أي 

 عؾىم ئٖاصة اجها٫ أو ٣ٞضان وصات٘ ٢ض ًخ٨بضَا االإكتر٥ هدُجت لأي اه٣ُإ في الخضمت ًخٗل٤ بضٞ٘ الٟىاجحر. و

ٌ أو ئلٛاء أي مٗاملت في خ5 ا٫ ٧اهذ االإٗاملت ٚحر م٨خملت وٚحر مدؿ٣ت أو ٚحر صخُدت أو مسالٟت لأي . ًد٤ للبى٪ عٞ

٘ ٢اهىوي أو جىُٓمي  .حكغَ

 

 :الأمن

 .االإال٪ الخهغي لدؿهُلاث جدضًض الهىٍت التي ٌؿخسضمها االإكتر٥ )االإكتر٧ىن( بمىحب َظٍ الاجٟا٢ُت ى أ. البى٪ َ

يبغي ٖلُه الخٟاّ ٖليها  ب. االإكتر٥ وأن ًدب٘ الخٗلُماث  بك٩ل آمًَى الخاعؽ الأؾاس ي لدؿهُلاث جدضًض الهىٍت َظٍ وٍ

 التي ٣ًضمها البى٪ للمكتر٥ مً و٢ذ لآزغ.

ت حؿهُلاث  ج. ًيبغي ٖ ى االإكتر٥ أن ٩ًىن قضًض الخغم ٖىض اؾخسضام الدؿهُلاث والخٟاّ ٖ ى زهىنُت وؾغٍ

ٌ ًٖ زؿاةغ أو أيغاع )ؾىاء ٧اهذ مباقغة أو جبُٗت( هاقئت جدضًض الهىٍت، وأن ٌٗىى ال بى٪ ًٖ أي مُالباث بالخٗىٍ

 .ًٖ اؾخسضام االإكتر٥ للخضمت

للخؿاباث االإكتر٦ت، ئن ٧ل َغٝ مً َغفي الخؿاب له حؿهُلاث جدضًض َىٍت مىٟهلت. ٧ل واخض مً خام ي  ص. باليؿبت

٣ه والخؿاب االإكتر٥ مؿئى٫ ج٩اٞلُا وجًامىُا ًٖ حمُ٘ ال ًٖ أو /ُلباث / االإٗاملاث التي جخم ٖ ى الخؿاب ًٖ َغٍ

 ٤ ً. َغٍ  خام ي الخؿاب االإكتر٥ الآزغٍ

ت، أو بىاء ٖ ى ٖضم وحىص  خا٫ ٖضم َـ. في ئزُاع االإكتر٥ للبى٪ بىحىص اؾخسضام ٚحر مهغح به لدؿهُلاث جدضًض الهىٍ

اؾخسضام َظٍ الدؿهُلاث ٖ ى أنها جخم ًٖ َغ٤ٍ َلب مً االإكتر٥ با٣ًاٞها، ٞان البى٪ ؾُٗخبر أي مٗاملاث مُلىبت 

٣ىم بمٗالجتها ٖ ى ه٣ٟت ومؿئىلُت االإكتر٥ وخضٍ.  ذ مً االإكتر٥ وٍ  جهغٍ

و. في خا٫ ٣ٞضان حؿهُل جدضًض َىٍت أو ؾغ٢خه أو ال٨ك٠ ٖىه للٛحر، ًيبغي ٖ ى االإكتر٥ أن ًسُغ البى٪ ٖ ى الٟىع 

ُت ٖبر الهاج٠ ت ٖمان  زُُا أو مً زلا٫ الخضماث االإهغٞ بال٣ٟضان أو الؿغ٢ت أو ال٨ك٠ ٦ما ًجب ج٣ضًم بلٙا ئلى قغَ

 .ٍد٤ للبى٪ حٗل٤ُ الخضمت ختى ئقٗاع آزغ للمكتر٥و الؿلُاهُت. 

 

 :اسدبعاد االإسؤوليت



 :االإكتر٥ في الخالاث الخالُت أ. البى٪ ٚحر مؿئى٫ ًٖ أي زؿاعة أو يغع ًخ٨بضٍ

 .ج٣ضًم ئزُاع مؿب٤ للمكتر٥. ٖىض ئنهاء الخضمت أو حؼء مً الخضمت صون 1

. أي ئؾاءة اؾخسضام للخضمت مً ٢بل االإكتر٥ ٖىضما ج٩ىن ئؾاءة الاؾخسضام هدُجت ٖضم الالتزام بالإحغاءاث الأمىُت أو 2

 أو بأي ئحغاءاث أمىُت مدضصة ًبلٛها البى٪ للمكتر٥ مً و٢ذ لآزغ. الأخ٩ام والكغوٍبهظٍ 

ضي. ٖىض ئزٟا١ االإكتر٥ في ئزُاع البى٪ بأ3 أو أع٢ام الاجهالأو ٖىىان  ي حُٛحر في ٖىىان بغٍضٍ الؤل٨ترووي أو ٖىىاهه البرً

 .م٩ان ئ٢امخه

 .. أي أزُاء أو ئزٟا١ بؿبب أي زلل في أحهؼة الهاج٠ التي ٌؿخسضمها االإكتر4٥

ُحن للبى٪. 5  . أي هؼإ نىاعي أو أمىع أزغي زاعج ؾُُغة البى٪ أو ؾُُغة الى٦لاء واالإ٣اولحن الٟغٖ

 .أي صٞ٘ زاَئ لأي مؿخُٟض هاجج ًٖ زُأ االإكتر٥ .6

 .. أي جأزحر زاعج ًٖ ؾُُغة البى٪ في صٞ٘ مبالٜ لأي مؿخُٟض7

 .. أي ئزٟا١ مً االإكتر٥ في الالتزام بأي ئزُاع أو مغاؾلت مً البى8٪

 بؿبب٢ض جيكأ . أي زؿاعة هاقئت ًٖ أي مضٞىٖاث زاَئت أو أي جأزحر في ه٣ل أمىا٫ ًٖ َغ٤ٍ الخضمت لأي مؿخُٟض 9

 ئنهاء الخضمت أو حُٗلها. 

 .. ما ًخٗل٤ بض٢ت أًت مٗاملاث ٣ًىم بها االإكتر10٥

. أي ٞكل مً ٢بل البى٪ في حؿضًض مضٞىٖاث الإؿخُٟض أو في جىُٟظ حٗلُماث االإكتر٥، ئطا ٧ان الخؿاب مذجىػ ٖلُه 11

 .بأمغ مً االإد٨مت أو جم و٢ٟه أو ججمُضٍ لأي ؾبب مً الأؾباب

٤ اؾخسضام َظٍ الخضمت. أي زؿ12  .اعة أزغي ٢ض ًخ٨بضَااالإكتر٥ ًٖ َغٍ

 

 :الؤنهاء أو الخعذيلاث

ُت ٖبر الهاج٠ في أي  أ. للخضالظي ٌؿمذ به ال٣اهىن، ًد٤ للبى٪ حٗضًل الكغوٍ والأخ٩ام االإخٗل٣ت بالخضماث االإهغٞ

 .ج٣ضًم مهلت ٧اُٞت قغٍُتو٢ذ 



ىبا أو ٖبر الؤهترهذ(، ٣ًىم البى٪ باٖخباع الاؾخسضام اللاخ٤ للخضمت مً ب. بمجغص ئزُاع االإكتر٥ بالخُٛحر )ؾىاء ٧ان م٨خ

 .٢بل االإكتر٥، ٢بى٫ مً االإكتر٥ بالخُٛحر

 

 الخذماث االإصرفيت عبر الؤهترهذ

ُت ٖبر الؤهترهذ ًدضص َظا البىض قغوٍ  .وأخ٩ام الخضماث االإهغٞ

ُت ٖبر الؤهترهذ  ٌ ج٣ضًم الخضماث االإهغٞ  .لأي ٖمُل صون ئبضاء أي أؾبابًدخٟٔ البى٪ بد٣ه في عٞ

ُت ٖبر الؤهترهذ وا٤ٞ الٗمُل ٖ ى ٢بى٫ الخٗلُماث والامخثا٫ للخٗلُماث  الخانت بالبى٪. االإغجبُت بالخضمت االإهغٞ

ُت ٖبر الؤهترهذ  وا٤ٞ الٗمُل ٖ ى أن ٌسجل البى٪ أي مٗاملت مالُت أو مٗاملت ٚحر مالُت جخم مً زلا٫ الخضماث االإهغٞ

 ٢اَٗا ٖ ى جل٪ االإٗاملت )االإٗاملاث( وج٩ىن ملؼمت ٢اهىها ٖ ى الٗمُل.وج٩ىن صلُلا 

وا٤ٞ الٗمُل ٖ ى ٢بى٫ ٧اٞت الٗملُاث التي ٣ًىم بها االإؿخسضم ٖ ى خؿاب الٗمُل )الٗملاء( باؾخسضام الخضماث 

ُت ٖبر الؤهترهذ  .االإهغٞ

ٍدضصَا البى٪ مً و٢ذ لآزغ. ًجىػ دضص بالخهم مً خؿاب الٗمُل و ًع( ًجىػ للبى٪ ٞغى عؾىم زضمت بؿٗغ )أؾٗا

للبى٪ حُٛحر ؾٗغ عؾىم الخضمت في أي و٢ذ بخ٣ضًم ئزُاع للٗمُل مضجه زمؿت ٖكغ ًىما. ئطا لم ٌٗترى الٗمُل زلا٫ 

ٞترة الؤزُاع ٞاهه ٌٗخبر ٢ض وا٤ٞ ٖ ى َظٍ الخٗضًلاث. ًجىػ للبى٪ اؾترصاص أي مبلٜ مؿخد٤ له بمىحب َظٍ الكغوٍ 

ُت والأخ٩ام بأن ًسهم  مً الخؿاب )الخؿاباث( لضي البى٪ ؾىاء ٧اهذ َظٍ الخؿاباث مغجبُت أم لا بالخضماث االإهغٞ

 .ٖبر الؤهترهذ

 :البىك

د٤ لهإلاء الى٦لاء ال٣ُام بأي  ُت ٖبر الؤهترهذ وٍ حر الخضماث االإهغٞ أ. ًجىػ له حُٗحن و٦لاء لخىُٟظ أي مهام مخهلت بخىٞ

 مهمت ًسىلهم البى٪ أو ًلؼمهم بأصائها؛

ش اؾخد٣ا١ مٗاملت مالُت هٓغا ل٤ًُ الى٢ذ أو ب اء بخاعٍ . لا ًخدمل أي مؿإولُت في خالت ئزٟا١ أي مً و٦لاةه في الىٞ

 الٟاع١ الؼمني بحن االإىا٤َ أو الؤحاػاث الؤ٢لُمُت؛

ُت ٖبر الؤهترهذ ج٩ىن زاعحت ًٖ ؾُُغة البى٪  هدُجتج. لا ًخدمل أي مؿإولُت  أو ٞكل أو ٖضم أصاء الخضماث االإهغٞ

 .ؾُُغة و٦لاةه



ُت ٖبر الؤهترهذ، والتي ٢ض  التي ًخل٣اَا البى٪ص. ًد٤ له الخهغٝ بىاء ٖ ى حٗلُماث الٗمُل  مً زلا٫ الخضماث االإهغٞ

ضًت أو مٗاملاث مالُت أو مٗاملاث ٚحر مالُت، صون أي عحىٕ آزغ ئلى الٗمُل، وصون الخاحت لخأ٦ُض  حكمل عؾاةل بغٍ

٣ا للخٟىٌٍ البى٩ي للٗمُلحٗخبر َظٍ .م٨خىب مً الٗمُل  .٢ام باحغائها الخٗلُماث ٢ض جمذ وٞ

َـ. لً ًخدمل أي مؿإولُت ًٖ صخت أي مٗاملت مالُت أو مٗاملت ٚحر مالُت ٣ًىم بها الٗمُل، ولا ًد٤ للٗمُل َلب أي 

 أمىا٫ أو ئلٛاء أو ئبُا٫ أًت ٖملُت مالُت؛

اص ٞىعي ٢ض ًيكأ ًٖ ٖضم جدضًض االإؿخُٟض بك٩ل صخُذ أو ت أي زؿاعة أو يغع أو اؾترصُو. لً ًخدمل و٦لاؤٍ مؿإول

ه  .ٖضم صٞ٘ أي حٗلُماث بؿبب ٣ٞضان أو ؾغ٢ت أو حٛحر م٩ان أو زُأ أو خظٝ أو حكىٍ

ُت ٖبر الؤهترهذ لُضٞ٘ الإإؾؿت إ ػ. لا ًخدمل مؿ ولُت أي زؿاعة أو يغع ٖىضما ٌؿخسضم الٗمُل الخضماث االإهغٞ

ا مً االإإ  حرَ ٩ًىن الٗمُل مؿإولا وخضٍ ًٖ: )أ(  .م٘ البى٪ بٗملُت الخىُٓم ٣ىمؾؿاث التي ج)مإؾؿاث( االإغا٤ٞ وٚ

أي هؼاٖاث مً أي هىٕ  جؼوٍض البى٪ باالإؿخسضم / االإؿتهل٪ / الغ٢م االإغحعي الصخُذ، وأي حُٛحراث لاخ٣ت. و )ب( حؿىٍت

 م٘ االإؿخُٟض.

ش اؾخد٣ا١ أي ٖملُت مالُت جم جىُٟظَا  أو زؿاعة الغبذ ح. لً ٣ًبل أي مُالباث بالخٗىٌٍ ًٖ الغبذ أو الضزل أو جاعٍ

ُت ٖبر الؤهترهذ. و  مً زلا٫ الخضماث االإهغٞ

ش اؾخد٣ا١ أي ٖملُت مالُت جم جىُٟظَا  ٍ. لً ٣ًبل أي مُالباث بالخٗىٌٍ ًٖ الغبذ أو الضزل أو زؿاعة الغبذ أو جاعٍ

ُت ٖبر الؤهترهذ. و  مً زلا٫ الخضماث االإهغٞ

 ٞغ الأمىا٫ في الخؿاب )الخؿاباث( طاث الهلت.ى قغٍُت جٗاملاث( االإالُت ًخم جىُٟظ االإٗاملت )االإ

لاث بحن خؿاباث الٗمُل بالٗملاث الأحىبُت  ا٫ الٗماوي لضي البى٪، والخدىٍ ٖملُاث الخدىٍل بحن خؿاباث الٗمُل بالغٍ

 الخٗلُماث.لضي البى٪، جخم ٖىض جل٣ي البى٪ لخٗلُماث الٗمُل زلا٫ الأو٢اث الؼمىُت االإظ٧ىعة في 

 

٤ ال٩ابل أوالخل٨ـ أوالؿىٍٟذ ُت وجدىٍل الأمىا٫ ًٖ َغٍ ُت والك٩ُاث االإهغٞ التي جغص  SWIFTَلباث الخىالاث االإهغٞ

في نهاًت ئٚلا١ الُىم االإهغفي، خؿب االإىهىم ٖلُه في الخٗلُماث في أي ًىم ٖمل للبى٪، ًخم جىُٟظَا ئما في طل٪ الُىم 

 أو في ًىم الٗمل الخالي للبى٪.

 

 العميل واالإسخخذم:



أو ٧لمت االإغوع أو َىٍت االإؿخسضم للٛحر وؾُداٞٓان ٖليها بض٢ت وزهىنُت  PINأ. ًإ٦ضان أنهما لً ٨ًكٟا الغ٢م الؿغي 

ت. و  وؾغٍ

أو ٧لمت االإغوع أو َىٍت االإؿخسضم بك٩ل مخ٨غع، وبمجغص وحىص أي اقدباٍ في حٗغى  PINب. حٗهضا بخُٛحر الغ٢م الؿغي 

 أو ٧لمت االإغوع أو َىٍت االإؿخسضم للخُغ بك٩ل ٦ ي أو حؼتي. PINالغ٢م الؿغي 

ُت ٖبر الؤهترهذ:اؿىء اؾخسضام للا ًخدمل البى٪ أي مؿإولُت   لخضماث االإهغٞ

، صون الغحىٕ ئلى الٗمُل أو مؿخسضمه، بىاء ٖ ى أي  د٤ له الخهغٝ أ. مً ٢بل أي ٖمُل أو أي َغٝ آزغ ٚحر مٟىى وٍ

 أو ٧لمت االإغوع أو َىٍت االإؿخسضم للٗمُل أو للمؿخسضم. و PINام الغ٢م الؿغي حٗلُماث وعصث مً زلا٫ اؾخسض

ب. ٖىضما ًيكأ ؾىء اؾخسضام هدُجت ٖضم امخثا٫ الٗمُل لإحغاءاث أمىُت م٣بىلت أو لهظٍ الكغوٍ والأخ٩ام أو لأي 

 ئحغاءاث أمىُت مدضصة ًبلٛها البى٪ للٗمُل مً و٢ذ لآزغ.

 

 الىلال الخذماث االإصرفيت عبرالهاجف

 البىك:

ت للاجهالاث ف.م.ٕ.ٕ أو أي قغ٦ت اجهالاث حؿغي ٖليها  أ. ًد٤ له حُٗحن قغ٦ت ٖماهخل أو الكغ٦ت الٗماهُت ال٣ُغٍ

ُت  ال٣ىاٖض واللىاةذ الٗماهُت أو أي و٧الت أو مؼوص اجهالاث مىاؾبت أزغي )"الى٧الت"( لخ٣ضًم زضمت الهاج٠ الى٣ا٫ االإهغٞ

زضماث الهاج٠ الى٣ا٫ مخاخت للٗمُل ٣ِٞ ئطا ٧ان َى / هي صازل الأوؾاٍ  الى٣ا٫"(. ؾخ٩ىن للٗمُل )"زضمت الهاج٠ 

خدمل الٗمُل مؿإول ت الضٞ٘ ُالخلىٍت للى٧الت أو في الضواةغ التي حك٩ل حؼءا مً قب٨ت الخجىا٫ الخانت بهظٍ الى٧الت. وٍ

٣ا ل ا مً الغؾىم الأزغي التي جٟغيها الى٧الت، وٞ كغوٍ وأخ٩ام الى٧الت، ُٞما ًخٗل٤ باؾخلام أو م٣ابل البث أو ٚحرَ

 ئعؾا٫ زضماث الغؾاةل ال٣هحرة )"الغؾاةل الىهُت"(، والبى٪ ٚحر مٗني بأي ق٩ل بهظٍ الغؾىم؛

٣ا لأي لىاةذ بى٣ا٫ للمؿخسضمحن االإسجلحن الهاج٠ الزضماث  ب. ؾُىٞغ الخؿاباث التي ٩ًىن الٗمُل مسجلا ٞيها وٞ

ت.  ؾاعٍ

 ه٣ا٫ للمكتر٥ االإظ٧ىع الظي ًغشخه الٗمُل. ج. ؾخىٞغ زضماث َاج٠

ص. ٚحر مؿئى٫ ًٖ أي زؿاعة أو يغع هاحم بك٩ل مباقغ / ٚحر مباقغ ًٖ أي ٢هىع أو حُٗل في زضمت الهاج٠ الى٣ا٫. 

أ٢غ الٗمُل بأن حىصة ٖمل زضماث الهاج٠ الى٣ا٫ ٌٗخمض ٖ ى البيُت الخدخُت والخىنُل والخضماث التي ج٣ضمها الى٧الت 

ا حرَ  مً مؼوصي الخضماث التي حٗمل لضي البى٪. و وٚ



وطل٪ ٖ ى مؿئىلُت االإكتر٥ الظي ٌٗىى البى٪ ًٖ أي زؿاعة / جل٠ هاحم ًٖ اؾخسضام  ٌ. ًىٞغ زضمت الهاج٠ الى٣ا٫

 الخضمت.

ىا٤ٞ ٖلُه ٤ عؾالت ههُت بىاء ٖ ى َلب زُي مً الٗمُل ئلى البى٪ وٍ  ٣ًىم البى٪ بخ٣ضًم مٗلىماث ئلى الٗملاء ًٖ َغٍ

 البى٪.

 ًدخٟٔ البى٪ بد٣ه في:

٣ا لخ٣ضًغٍ االإُل٤ صون ئبضاء أي ؾبب، أ. و٢ٟسضماث الهاج٠ الى٣ا٫  وٞ

زضماث الهاج٠ الى٣ا٫ في خا٫ أي مسالٟت لأخ٩ام وقغوٍ زضمت الهاج٠ الى٣ا٫ مً ٢بل الٗمُل أو أَغاٝ  ب. و٠٢

 أزغي في الخؿاب.

( ًىما ئلى الٗمُل. 15زمؿت ٖكغ ) أي و٢ذ بخ٣ضًم ئزُاع مضجه ج. حٗضًل الكغوٍ والأخ٩ام بمىحب َظٍ الاجٟا٢ُت، في

خم خُيئظ جُب٤ُ َظٍ الكغوٍ والأخ٩ام  ئطا لم ٌٗترى الٗمُل زلا٫ ٞترة الؤزُاع ؾُٗخبر ٢ض وا٤ٞ ٖليها، وٍ

 االإٗضلتوج٩ىن ملؼمت ٖ ى الٗمُل؛

٣ا لخ٣ضًغٍ االإُل٤ بخ٣ضًم ئزُاع مىاؾب للٗم ص. ًٟغى عؾىم زضمت في أي و٢ذ  ُل. ووٞ

ت، ًغؾل عؾاةل ٖامت أو جغوٍجُت أو ئٖلامُت ئلى الٗمُل. ىا باللىاةذ الؿاعٍ  َـ. عَ

 لا ًخدمل البى٪ مؿإولُت ٞكل زضماث الهاج٠ الى٣ا٫ بؿبب ٖىامل زاعحت ًٖ ئعاصجه.

 

 العميل:

الهاج٠ الى٣ا٫ وجٟانُل أ. ًبلٜ البى٪ ٞىعا في خا٫ وحىص أي حُٛحر في االإٗلىماث الىاعصة في اؾخماعة الُلب، مثل ع٢م 

الخؿاب ...ئلخ. ٦ما وا٤ٞ الٗمُل ٖ ى ج٣ضًم أًت مٗلىماث ئياُٞت ًُلبها البى٪ مً و٢ذ لآزغ، لٛغى ئجاخت الخضماث 

 للٗمُل.

خؿاب الٗمُل. ٞىى الٗمُل البى٪ باعؾا٫ مٗلىماث مٗلىماث ًٖ ٖ ى ب. ٣ًبل أن ٧ل عؾالت ههُت ٢ض جدخىي 

م ٖضم َلب ها ٖ ى وحه الخدضًض، ئطا عأي البى٪ أنها طاث نلت. أ٢غ الٗمُل بأن الغؾاةل الىهُت مخٗل٣ت بالخؿاب، عٚ

ت ئلى شخو آزغ صون أي زُأ مً  ت وفي خا٫ ئعؾا٫ جل٪ االإٗلىماث الؿغٍ االإغؾلت ئلُه ٢ض جدخىي ٖ ى مٗلىماث ؾغٍ

 البى٪، ٞان البى٪ لا ًخدمل أي مؿئىلُت. و



خم الىنى٫ ئليها مً ٢بل مىْٟي البى٪ ج. ٣ًبل أن ًخم ه٣ل حمُ٘ االإٗلىماث و /  نها في أما٦ً مسخلٟت وٍ أو جسؼٍ

والكغ٧اث الخابٗت له. ئن البى٪ مٟىى بخ٣ضًم أي مٗلىماث أو جٟانُل مخٗل٣ت بالٗمُل / الخؿاب ئلى الى٧الت أو أي مً 

 مؼوصي الخضماث ب٣ضع ما ًلؼم لخىُٟظ أي زضماث.

 

 أخكام مخىىعت 

 الؤفشاء

٣ا لأخ٩ام االإاص (، ٣ٞض وا٤ٞ الٗمُل بك٩ل 00\114)ج( مً ٢اهىن البىى٥ )الهاصع بمىحب االإغؾىم الؿلُاوي  70ة وٞ

لبى٪ ًٖ جل٪ االإٗلىماث أو الخٟانُل أو البُاهاث االإخهلت بالٗمُل و / أو الخؿاباث و / أو مٗاملاث لنهاتي ٖ ى أن ًٟصر 

غوٖه، خؿبما ًغاٍ ا ٣ا لخ٣ضًغٍ االإُل٤الٗمُل م٘ البى٪ أو الكغ٧اث الخابٗت له وٞ ا أو أ٧ان طل٪  ؾىاء لبى٪ وٞ يغوعٍ

مؿخدؿىا )بما في طل٪ لٛغى مى٘ الٛل وٚغى االإغاحٗت وجدهُل الضًىن( لأشخام بما في طل٪، ٖ ى ؾبُل االإثا٫ لا 

حرٍ مً البىى٥ واالإإؾؿاث والضواةغ الخ٩ىمُت والهُئاث الخىُٓمُت واالإؿدكاعٍ غوٖه وٚ ً الخهغ، الكغ٧اث الخابٗت له وٞ

 االإخسههحن أو االإدا٦م.

أي حؼء مً الخضماث االإ٣ضمت ٣ًىم بخُٗحن َغٝ زالث لخ٣ضًم ٖ ى أهه ًجىػ للبى٪ ه٣ل أو  وا٤ٞ الٗمُل بك٩ل نهاتي

الٗمُل هدُجت ئَما٫ أو  ًخ٨بضٍُٞما ًخٗل٤ بأًت زؿاعة أو يغع  الٗمُلم أما ٍٓل البى٪ مؿئىلا و ئلى الٛحر.  ،للٗمُل

ت أي مً َظٍ االإٗلىماث مسالٟت أو الخسل٠ ًٖ ال دخاج ئلى أن ًداٞٔ َظا الٛحر ٖ ى ؾغٍ ؿضاص مً ٢بل َظا الٛحر، وٍ

 بىٟـ ٢ضع مداٞٓت البى٪.

اة الٗمُل الٟغص، ًخم ججمُض الخؿاب، ولً ًخم  أي مبالٜ باؾم الٗمُل االإخىفى ما لم ًدؿلم  الؿماح بسخبفي خالت وٞ

ش ئزُاعٍ بالىٞاة. البى٪ أمغ عؾمي بهظا الٛغى مً االإد٨مت االإسخهت، ٩ىن البى٪ مؿئىلا ًٖ طل٪ مً جاعٍ  وٍ

ً بمىحب جى٢ُ٘ والضٍ أو ونُه ال٣اهىوي ختى  تىا٣ٞمًجىػ للبى٪ ٞخذ خؿاباث )خؿب  البى٪ مً و٢ذ لآزغ( لل٣انغٍ

جدذ  /٢انغةفي خالت وحىص ٢انغوًبلٜ ال٣انغ ؾً الغقض، وٖىضَا ًد٤ لهظا ال٣انغ الٗمل بىٟؿه ٖ ى الخؿاب. 

٘ وناًت مً أحل جم٨ُىه / جم٨ُنها مً حكُٛل  الىناًت، ًيبغي الخهى٫ ٖ ى ٢غاع أو خ٨م مً االإد٨مت االإسخهت لغٞ

 الخؿاب طي الهلت.

 

 إغلاق الحساب



٣ا لخ٣ضًغٍ االإُل٤، ئٚلا١ أي خؿاب بخ٣ضًم ئزُاع مضجه زمؿت ٖكغ ) ًد٤ ( ًىما ئلى الٗمُل. 15للبى٪ في أي و٢ذ وٞ

جىػ للبى٪ أن ًُلب حؿىٍت ٞىعٍت مىه صون ئبضاء أي  ئطا لم ٌٗترى الٗمُل زلا٫ ٞترة الؤزُاع ٞاهه ٌٗخبر ٢ض وا٤ٞ، وٍ

 ظل٪. ؾبب ٖ ى الؤَلا١ وصون جدمل أًت مؿإولُت مً ال٣ُام ب

صون ئزلا٫ في الخ٤ االإظ٧ىع للبى٪، ًد٤ للبى٪ ئٚلا١ الخؿاب ئطا أنضع الٗمُل أي ق٩ُاث صون وحىص أمىا٫ ٧اُٞت في 

الخؿاب أو ئطا اهسٌٟ الخؿاب ئلى أ٢ل مً مخُلباث الخض الأصوى لغنُض َظا الخؿاب خؿبما ًدضصٍ البى٪ االإغ٦ؼي 

ئطا لم ٌٗترى الٗمُل زلا٫ ٞترة الؤزُاع ٞاهه و كغ ًىما للٗمُل. الٗماوي مً و٢ذ لآزغ بخ٣ضًم ئقٗاع مضجه زمؿت ٖ

 ٌٗخبر مىا٣ٞا.

ٍبرب البى٪ و ًيبغي ٖ ى الٗمُل ئٖاصة أي ق٩ُاث ٚحر مؿخسضمت مخٗل٣ت بالخؿاب ئلى البى٪.  ٖىضئٚلا١ الخؿاب،

ا مً الى٣ٟاث مؿإولُخه ججاٍ الٗمُل بغص مبلٜ الغنُض الضاةً االإخب٣ي في الخؿاب بٗض زهم أي عؾىم أو أح حرَ ٗاب وٚ

التي ًخ٨بضَا البى٪ بسهىم ئ٢ٟا٫ خؿاب الٗمُل. ئطا لم ًخم جدهُل َظٍ الأمىا٫ مً البى٪ زلا٫ ؾبٗماةت وزلازحن 

ش ئزُاع الخدهُل االإغؾل ئلى الٗمُل، 730) ا البى٪. وم٘ و ( ًىما مً جاعٍ ت ًسخاعَ ٍخم جدىٍل الأمىا٫ ئلى مإؾؿت زحرً

ٖىىان  أخضرذ. ًخم ئعؾا٫ َظا الؤزُاع ئلى بلٜ االإؿخد٤ له ئطا َالب به ٢بل طل٪ الى٢طل٪، ٞاهه ًضٞ٘ للٗمُل االإ

ضي ( 5للٗمُل خؿبما ًبلٜ الٗمُل به البى٪، م٘ اٖخباع الدؿلُم ٢ض جم زلا٫ مضة أ٢هاَا زمؿت ) مٗخمض لضي البى٪ بغٍ

ٓاع َظٍ. ئطا ٧ان َىا٥ عنُض مضًً في أًام بٗض طل٪. لاًد٤ للٗمُل االإُالبت بهظٍ الأمىا٫ بٗض اه٣ًاء ٞترة الاهخ

الخؿاب، ًيبغي ٖ ى الٗمُل أن ًضٞ٘ للبى٪ ٖ ى الٟىع االإبلٜ االإؿخد٤ مً الٗمُل ٖىض اؾخلام ئزُاع مً البى٪ باٚلا١ 

 الخؿاب.

 

 الحساباث الخاملت

ظ أي مٗاملت مالُت مً ًجىػ اٖخباع الخؿاب الجاعي أو خؿاب الخىٞحر و٣ٞا لخ٣ضًغ البى٪ خؿابا زاملا، ئطا لم ًخم جىُٟ

ً )٢بل  كغٍ امل والخسلو مً أي ٍدخٟٔ البى٪ بد٤ ئٚلا١ أي خؿاب زو ( قهغا مُلاصًا مخخالُا. 24الٗمُل الإضة أعب٘ وٖ

ت مً و٢ذ لآزغ. ما لم ًخ٤ٟ البى٪ ٖ ى زلاٝ طل٪: عنُض مضًً ُٞه ٗاث الؿاعٍ ٣ا للدكغَ  وٞ

 ٣ًىم بها البى٪، لهالر أو ٖ ى الخؿاب الخامل، وٚحر مؿمىح بدىُٟظ مٗاملاث مالُت، زلاٝ جل٪ التي  - أ

لا ًجىػ ئٖاصة جُٟٗل الخؿاب الخامل صون الخىانل بحن البى٪ والٗمُل، بك٩ل ًغض ي البى٪ مً حمُ٘  - ب

 الىىاحي، وج٣ضًم حمُ٘ الىزاة٤ اللاػمت التي ًُلبها البى٪.



ُت باالإبلٜ  ٖىض ال٣ُام بهظا الؤٚلا١، ًبرب البى٪ مؿإولُخه ججاٍ الٗمُل بأن ًهضع  ض ئلى الٗمُل خىالت مهغٞ غؾل بالبرً وٍ

ا مً الى٣ٟاث التي ًخ٨بضَا البى٪. ئطا ٧ان َىا٥  الضاةً االإخب٣ي في خؿاب الٗمُل بٗض زهم أي عؾىم أو أحٗاب وٚحرَ

عنُض مضًً في خؿاب الٗمُل، ًيبغي ٖ ى الٗمُل أن ًضٞ٘ للبى٪ ٖ ى الٟىع االإبلٜ االإؿخد٤ مً الٗمُل ٖىض اؾخلام 

 ئزُاع مً البى٪ باٚلا١ الخؿاب.

 

 الؤفشاء عن الأػراف راث العلاكت 

غاٝ طاث الٗلا٢ت ما ً ي:  ٣ًهض بالَأ

ش االإٗاملت أو الترجِب( مؿاَم ًمخل٪ ٖ ى الأ٢ل  12شخو ٩ًىن )أو ٧ان زلا٫ الـ  -أ  ٪ 5قهغا الؿاب٣ت لخاعٍ

 مً أؾهم البى٪ )مؿاَم ماصي(؛ أو

ش االإٗاملت أو الترجِب( مضًغ في البى٪ أو مضًغ قغ٦ت  قهغا 12شخو ٩ًىن )أو ٧ان زلا٫ الـ  -ب  الؿاب٣ت لخاعٍ

 جابٗت للبى٪. أو

ش االإٗاملت أو الترجِب( ًٖى في لجىت ئصاعة البى٪ أو  12شخو ٩ًىن )أو ٧ان زلا٫ الـ  -ج  قهغا الؿاب٣ت لخاعٍ

 أخض أًٖاء لجان الؤصاعة أو الؤصاعة الخىُٟظًت بأي ٞغٕ مً ٞغوٕ البى٪. أو

 ؾُُغة أي ٞغص مً الأٞغاص االإظ٧ىعًٍ في ال٣ٟغة )أ( أو )ب(، أو )ج(؛ أوميكأةجدذ  -ص 

 أو الُغٝ طو ٖلا٢ت مكاع ئليها في ال٣ٟغة )أ( أو )ب( أو )ج(، أو )ص(.الخابٗت للٗمُل الكغ٦ت  -ٌ 

 ٣ًهض بها باليؿبت للبى٪، أي َغٝ آزغ ٌؿُُغ بك٩ل مباقغ أو ٚحر مباقغ أو ًسً٘ لؿُُغة الخابٗت للٗمُلالكغ٦ت 

 البى٪ أو ًسً٘ لؿُُغة مكتر٦ت مً البى٪.

 

 عنييالؼرف االإرجبؽ 

ٖ ى الىدى االإدضص في الى٣ُت )ج(  الخابٗت له. ُٞما ًخٗل٤ باالإؿاَم االإاصي، مضًغ أو ًٖى بلجىت ئصاعة البى٪ أو الكغ٦ت 1

 مً حٗغ٠ٍ الُغٝ طو الٗلا٢ت، وَى ٞغص:

 . أخض الىالضًً أو أر أو أزذ أو ػوج أو َٟل للٟغص )ٌكاع ئليهم مجخمٗحن، ٖاةلت الٟغص(؛1       

غص آزغ.2         . أي قغ٦تٌؿُُغ ٖليها الٟغص أو أؾغة الٟغص وٞ



 . ُٞما ًخٗل٤ باالإؿاَم االإاصي، هي قغ٦ت، أو أي َغٝ آزغ ٌؿُُغ بك٩ل مباقغ أو ٚحر مباقغ أو ًسً٘ لؿُُغة االإؿاَم2

 االإاصًأو ًسً٘ لؿُُغة مكتر٦ت مً االإؿاَم االإاصي.

٣ًهض بالؿُُغة أن ًمخل٪ الصخو، بك٩ل مباقغ أو ٚحر مباقغ، ال٣ضعة ٖ ى جىحُه أو الدؿبب في جىحُه ئصاعة 

خم جٟؿحر  ذ، بمىحب ٣ٖض أو زلاٝ طل٪، وٍ وؾُاؾاث الُغٝ الآزغ، ؾىاء مً زلا٫ مل٨ُت أؾهم لها خ٤ الخهىٍ

 لؿُُغة" و٣ٞا لظل٪."ٌؿُُغ" و "ًسً٘ 

 ًيبغي ٖ ى الٗمُل أن ًبلٜ البى٪ ئطا ٧ان َغٝ طو ٖلا٢ت، في حمُ٘ الأو٢اث، في حمُ٘ حٗاملاجه م٘ البى٪.

االإُالبت بمٗلىماث ئياُٞت مً الٗمُل ٌٗخ٣ض أنها مُلىبت مً أحل جدضًض ما ئطا ٧ان الٗمُل َغٝ  ًدخٟٔ البى٪ بد٤

 طو ٖلا٢ت. 

٣ا لخ٣ضًغٍ ا ٌ أي َلباث مً الٗملاء ئطا ٧ان ٌٗخ٣ض بك٩ل م٣بى٫ أن الٗمُل َغٝ طو ًجىػ للبى٪ وٞ الإُل٤ أن ًغٞ

 ٖلا٢ت.

 السواة

 ٚحر مهغح للبى٪ بضٞ٘ الؼ٧اة لأن الٗمُل مؿإو٫ ًٖ صٞ٘ الؼ٧اة الخانت به.

 

 الخىازل  عذم

والأخ٩ام، أو ئطا جأزغ البى٪ ٧امل لأي بىض أو التزام مىهىم ٖلُه في َظٍ الكغوٍ  بك٩لو٢ذ  البى٪ في أي ىٟظلم ً ئطا

 .جىُٟظَا في و٢ذ لاخ٤ً خ٣ه أو جسلُا ًٖ في جىُٟظَا، ٞلا ٌٗخبر طل٪ جىاػلا ٖ

 

 معلىماث العملاء

ًٖ البى٪ ٌٗخبر صلُلا نهاةُا  مُبىٖت أو ٦ك٠ خؿاب ناصعلبى٪ نهاةُت وملؼمت. أي قهاصة صٞاجغ وسجلاث وخؿاباث ا

 ت ئحغاءاث ٢اهىهُت أو ٚحر طل٪.وخاؾما يض الٗمُل بكأن صخت طل٪ في أً

 أ٢غ الٗمُل ووا٤ٞ ٖ ى أهه ًجىػ حسجُل االإ٩االإاث الهاجُٟت مً أو ئلى البى٪ لخماًت مهالر الٗمُل والبى٪.



ً بُاهاجه ومٗلىماجه وسجلاجه أ٢غ الٗمُل ووا٤ٞ ٖ ى أهه بهُٛت ئل٨تروهُت، ٖ ى  ًجىػ للبى٪ خٟٔ وه٣ل ومٗالجت وجسؼٍ

ةل أزغي )بما في طل٪ مغا٦ؼ االإٗالجت و٢ىاٖض البُاهاث زاعج ؾلُىت ٖمان( ٦ما وا٤ٞ ٖ ى أن ج٩ىن م٨ُغوُٞلم أو ٖ ى وؾا

ا  ت ومُبىٖاث ال٨مبُىجغ واليسخ، التي ٌٗغيها البى٪ باٖخباعَ الغؾاةل والبر٢ُاث والخل٨ؿىالٟا٦ـ واالإ٨ُغوُٞلم والأقغَ

 اَٗا ٖ ى نض١ مدخىٍاتها.م٣خ٠ُ مً ملٟاجه أوصٞاجغٍ أوسجلاجه أو خؿاباجه حك٩ل صلُلا ٢

الىنى٫ ئلى َظا الُغٝ  ، وأنأي َغٝ زالث جم حُٗيىهأ٢غ الٗمُل ووا٤ٞ ٖ ى أهه ًجىػ للبى٪ الاؾخٟاصة مً زضماث 

 صٞاجغ وسجلاث البى٪، بما في طل٪ االإٗلىماث االإخٗل٣ت بالٗمُل والخؿاب.

٣ت ٧اهذ،  لُه أوو إ ٨ًك٠ أو ًبلٜ البى٪ أو أي مً مؿ وا٤ٞ الٗمُل بك٩ل نهاتي ٖ ى أن مىُْٟه و / أو و٦لاءٍ، بأي َغٍ

ًٖ أي مٗلىماث جخٗل٤ بالٗمُل وٖلا٢ت خؿابه بالبى٪ )بما في طل٪ ٖ ى ؾبُل االإثا٫ لا الخهغ، أعنضة الاةخمان 

ا مً االإٗلىماث االإخٗل٣ت بالٗمُل( خؿبما ًغي البى٪ أومىُْٟه و / أو و٦لاءٍ  ش الخؿاب وٚحرَ والىصات٘ لضي البى٪ وجاعٍ

م االإُل٤ ٣ا لخ٣ضًغَ  :وبما ًدىاؾب م٘ وٞ

ه في أي ازخهام وفي أي مً االإإؾؿاث طاث  أ. االإ٣غ غٖ الغةِس ي للبى٪، أو أي مً م٩اجبه الخمثُلُت وقغ٧اجه الخابٗت وٞ

 الهلت بالبى٪.

اة٠ حكُٛلُت لخىُٟظ أي  ب. مؼوصي الخضماث بما في طل٪ الأشخام الظًً ٣ًىم البى٪ بالخٗا٢ض مٗهم لخىُٟظ أي وْ

ً( صازل  أٖما٫ أو ٖملُاث للبى٪ )بما في طل٪ ٖ ى ؾبُل االإثا٫ لا الخهغ، آلاث الهغاٝ الآلي أو مؼوصي الكب٩اث الآزغٍ

ت بالبى٪. م ًسًٗىن لىاحب الؿغٍ  أو زاعج ؾلُىت ٖمان وَ

 أو مدخملحن لأي خ٣ى١ أو التزاماث للبى٪. ج. أي مخىاػ٫ له )لهم( ٞٗلُحن

 مً؛آمؼوص ص. أي يامً، َغٝ زالث أو 

 َـ. عصا ٖ ى أي َلب مً الٛحر ٦مغح٘؛

ً ًمثلىن البى٪ و / أو و٦لاء واالإخٗا٢ضًً  ً مخسههحن آزغٍ ً ٢اهىهُحن أو مداؾبحن أو مؿدكاعٍ و. أي مؿدكاعٍ

 االإؿخ٣لحن.

 ػ. أي َُئت جىُٓمُت أومالُتأوع٢ابُت أو خ٩ىمُت في أي ازخهام. و / أو

ً ًغي البى٨أه  ه مً مهلخخه ال٣ُام بهظا الؤٞهاح.ح. أي شخو )أشخام( آزغٍ

لا ًجىػ للٗمُل جأ٦ُض أي مُالبت والخىاػ٫ ًٖ أي خ٤ في جأ٦ُض أي مُالبت، يض البى٪ ًٖ أي زؿاعة أو يغع أو ئنابت 

ىمت هدُجت أي ئٞهاح أو ئبلٙا مً َظا ال٣بُل.  مخ٨بضة أو مؼٖ



 

 اللاهرة لظروفا

٤ الٟغٕ الظي ًخم الاخخٟاّ بالخؿاب ُٞه.  ئن الالتزام بضٞ٘ أي مبالٜ مىصٖت لضي البى٪ ٣ًخهغ ٖ ى الضٞ٘ ًٖ َغٍ

البى٪ ٚحر مؿإو٫ ًٖ ٖضم ٢ضعجه ٖ ى الضٞ٘ مً َظا الٟغٕ بؿبب ال٣ُىص االإٟغويت ٖ ى الخدىٍل أو الى٣ل أو االإهاصعة 

ا مً الأؾباب الأزغي االإكابهت  الخغوب أو أٖما٫ الكٛب أو الخدىٍلاث ٚحر الُىُٖت أو و/ أو  الجزاٖاث الأَلُت أو ٚحرَ

للبى٪  جابٗتالخاعحت ًٖ ؾُُغة البى٪. وفي َظٍ الخالت ٞاهه لً ًخدمل أي م٨خب أو ٞغٕ أو قغ٦ت جابٗت أو قغ٦ت 

 االإؿئىلُت ججاٍ الٗمُل. 

 

 الؤخؼاراث

٫ أي ئزُاع أو مغاؾلت ئلى الٗمُل ٖ ى الٗىىان االإظ٧ىع ما لم ًىو جدضًضا ٖ ى زلاٝ طل٪ في َظٍ الاجٟا٢ُت، ٞان ئعؾا

ش ئعؾاله. لا ًخدمل البى٪ 7في اؾخماعة ٞخذ الخؿاب، ٌٗخبر ٢ض جم اؾخلامه مً ٢بل الٗمُل بٗض ؾبٗت ) ( أًام مً جاعٍ

ض. الؤزُاع بأي حُٛحر في ٖىىان الٗمُل، لا ٩ًىن ملؼما للبى٪ خخىِخم ح ٗضًل سجلاث مؿئىلُت أي جأزحر أو ٣ٞضان للبرً

 البى٪.

ا وملؼما  ًيبغي متى ما جُلب الأمغ ٣ًضم البى٪ ئزُاع للٗمُل بمىحب َظٍ الكغوٍ والأخ٩ام، ٌٗخبر َظا الؤزُاع ؾاعٍ

ض أو عؾالت ههُت  ٤ البرً للٗمُل ئطا جم ٖغيه في ٞغوٕ البى٪ أو وكغٍ ٖ ى مى٢ٗه ٖ ى قب٨ت الاهترهذ أو ئعؾاله ًٖ َغٍ

 ُل ٖ ى ٦ك٠ الخؿاب أو مً زلا٫ الىؾاةل الؤل٨تروهُت الأزغي.أو الٟا٦ـ أو ئزُاعٍ للٗم

 

 االإخؼلباث الشرعيت 

ا  ٗت الؤؾلامُت التي جُب٣ها وجٟؿغَ أ٢غ الٗمُل ووا٤ٞ ٖ ى أن َظٍ الكغوٍ والأخ٩ام جسً٘ لأخ٩ام ومخُلباث الكغَ

ُت مً و٢ذ لآزغ لجىت  الغ٢ابت الكغٖ

 

 الأمىال االإشروعت



ت ئطا عأي البى٪ أن الأمىا٫ ٢ض جم الخهى٫ ًد٤ للبى٪ ججمُض أي أمىا٫  في الخؿاب أو اجساط اي ئحغاءاث أزغي يغوعٍ

البى٪ في َظا الهضص نهاةُا. ٦ما ًجىػ  ٖليها مً زلا٫ َغ١ ٚحر االإكغوٖت أو هاقئت ًٖ مٗاملاث ٚحر ٢اهىهُت. ٌٗخبر خ٨م

ت في الخؿاب ئلى الؿلُاث للبى٪ أًًا الؤبلٙا ًٖ أي مٗاملاث ٚؿُل الأمىا٫، أو مٗاملاث ٚحر ٢اهى  هُت و / أو مكبىَ

ت والىاحبت الخُب٤ُ مً صازل ؾلُىت ٖمان أو زاعحها. ًمخثل  البى٪ لجمُ٘ ٢ىاهحن ولىاةذ م٩اٞدت ٚؿُل الأمىا٫ الؿاعٍ

٣ا لخ٣ضًغٍ جىػ له وٞ الإُل٤ االإُالبت بالخهى٫ ٖ ى جٟانُل ئياُٞت أو مٗلىماث ًٖ الٗمُل و / أو ا و٢ذ لآزغ وٍ

لا ًخدمل البى٪ أي مؿإولُت ًٖ جأزغ جىُٟظ و وج٣ضًمها للؿلُاث الخىُٓمُت االإٗىُت باالإٗاملاث االإظ٧ىعة.  الخؿاباث

 االإٗاملاث ئطا لم ًخم جىٞحر االإٗلىماث االإُلىبت مً ٢بل الٗملاء في الى٢ذ االإىاؾب.

 اللاهىن الحاهم والاخخصاص اللظائي

٣ا ل٣ىاهحن  ٗت الؤؾلامُت. جسً٘ َظٍ الكغوٍ والأخ٩ام وجٟؿغ وٞ ؾلُىت ٖمان بك٩ل لا ًخٗاعى م٘ أخ٩ام الكغَ

سً٘ الٗمُل بك٩ل نهاتي للازخهام ال٣ًاتي الإدا٦م مؿ٣ِ للىٓغ والبذ في أي صٖىي أو ٢ًُت أو ئحغاءاث وحؿىٍت  وٍ

 أو ُٞما ًخٗل٤ بهظٍ الكغوٍ والأخ٩ام. أًت هؼاٖاث ٢ض جيكأ ًٖ

٘ صٖىي يض الٗمُل في أي مد٨مت مسخهت  الخًىٕ للازخهام ال٣ًاتي الإدا٦م مؿ٣ِ لا ًدض مً خ٤ البى٪ في عٞ

 أزغي.
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